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TINH GIA LAI Poc lap - Tu do - Hanh phiic
Sé: %5 /BC-UBND Gia Lai, ngay o4 thang 6 nam 2019
BAO CAO

Két qua thuc hién Nghl quyét s6 120/NQ- HDND ngay 12/7/2018
ciia HDND tinh vé viéc thuc hién cac kién nghi sau giam sat
cia HPDND tinh Gia Lai nam 2016, 2017

Thuc hién Nghi quyét s 120/NQ-HDND ngay 12/7/2018 ciia HDND tinh vé
viéc thuc hién céc kién nghi sau giam sat cuia HDND tinh Gia Lai nam 2016, 2017.
Ngay 31/7/2018 Uy ban nhan dén tinh di c6 Vin ban s6 1655/UBND-NC vé viéc
trién khai thuc hién Nghi quyét cia HDND tinh trong viéc thuc hién cai cach hanh
chinh va Van ban sd 1663/UBND-NL ngay 01/8/2018 chi dao cac s, ban, nganh
chuc nang, UBND cac huyén, thi x4, thanh phé, cac don vi chu rimg trién khai thuc
hién; df’)ng thoi, tir thang 8/2018 dén nay UBND tinh da lién tuc ban hanh cac Van
ban: sé 2065/UBND-NL ngay 17/9/2018, s6 2279/UBND-NL ngay 12/10/2018, s6
2643/UBND-NL ngay 21/11/2018, sé 191/UBND-NL ngay 23/01/2019, sb
617/UBND-NL ngay 25/3/2019, s6 1155/UBND-NL ngay 31/5/2019 dé chi dao
quyét liét cong tac quan ly bao vé rimg. Uy ban nhéan dén tinh béo céo két qua thuc
hién Nghi quyét s6 120/NQ-HPND ngay 12/7/2018 cia HDND tinh nhu sau:

I. CONG TAC QUAN LY, BAO VE RUNG
1. Hoan chinh Pé 4n giao dat, giao rirng cap tinh dé trinh HDND tinh: |

Ngay 04/11/2016, UBND tinh ban hanh Ké hoach sé 5113/KH-UBND vé viéc
trién khai thuc hién chi dao ctia Thu tuéng Chinh phii vé cac giai phép khéi phuc
rimg bén vimg ving Tdy Nguyén nham tng phé véi bién dbi khi hau giai doan
2016-2020, trong d6 giao S& Nong nghiép va PTNT x4y dung dé 4n giao dat, giao
rimg tinh Gia Lai.

S& Nong nghiép va PTNT da phdi hop véi don vi tu van Phén vién Diéu tra
Quy hoach rimg Nam Trung B va Tay nguyén xdy dung hoan thanh dé an giao dat,
giao rimg tinh Gia Lai giai doan 2017-2023 (goi tat 1a dé 4n) da dugc céc S&, nganh
cd lién quan cua tinh tham dinh va trinh UBND tinh phé duyét.

Ngay 14/11/2018, UBND tinh c6 to trinh s6 2563/TTr-UBND d& nghi HDND
tinh théng qua dé an.

Tuy nhién, trong thoi gian phé duyét dé an, ngay 16/11/2018 Chinh phu ban
hanh Nghi dinh s 156/2018/ND-CP quy dinh chi tiét thi hanh mét s diéu ctia Luét
Lam nghiép, trong do6 tai Chuong III cua Nghi dinh s6 156/2018/ND-CP quy dinh
vé viée giao rimg, cho thué rimg c6 mot sé thay déi nhu sau: “Hang nam, UBND
cdp huyén cé trdch nhiém xdy dung ké hoach giao rimmg, cho thué rimg va giri hé so




ké hoach giao rimg, cho thué rimg dén S¢ Néng nghiép va PTNT trinh tham dinh
trong quy III hang nam; S Nong nghiép va PTNT c6 trdch nhiém t6 chitc tham
dinh hé so ké hoach giao rimg, cho thué rimg cap huyén va trinh UBND tinh phé
duyét; UBND tinh phé duyét ké hoach giao rimg, cho thué rimg hang nam cho
UBND cdp huyén trude ngay 31 thang 12”. Do d6, cap tinh khong thyuc hién viéc
xay dung dé an giao dat, giao rimg.

Vi vdy, dé thuc hién theo diing tinh than Nghi dinh s6 156/2018/ND-CP cua
Chinh phu, ngay 25/3/2019 UBND tinh c¢6 Van ban sé 617/UBND-NL giao S&
Nong nghiép va PTNT huéng dan UBND céc huyén, thi xa, thanh phé xay dung ké
hoach giao rimg, cho thué rimg; ngay 10/4/2019, S& Nong nghiép va PTNT da cé
van ban sb 760/SNNPTNT-CCKL huéng din céc huyén xay dung ké hoach giao
rimg, cho thué rumg.

Hién nay, cac huyén, thi xa, thanh phé dang trién khai viéc xay dung ké hoach giao
rimg, cho thué rimg trén dia ban quan ly dé trinh UBND tinh phé duyét va trién khai.

2. Tiép tuc chi dao UBND cip huyén khin trwong xdy dung phwong 4n cu
thé vé quan ly sir dung ddi voi dién tich dat da dwa ra ngoai quy hoach 3 loai
ring dé tién dén cip gidy CNQSDD 6n dinh ldu dai cho nhin dan theo quy
dinh cua phap luat.

Sau khi HDPND tinh théng qua Nghi quyét s 100/NQ-HPND ngay
07/12/2017, vé két qua ra soat, diéu chinh quy hoach 3 loai ring dén nim 2025 va
tdm nhin dén nam 2030 cua tinh Gia Lai. Ngay 29/12/2017, UBND tinh ban hanh
Ké hoach 4617/KH-UBND vé viéc trién khai thuc hién két qua ra soat, diéu chinh
quy hoach 03 loai rimg tinh Gia Lai dén nam 2025, tim nhin 2030.

S& Tai nguyén va Mdi truong di c6 nhidu van ban huéng din UBND cac
huyén, thi xa, thanh phd trién khai thuc hién nhu: Céng vin 2876/STNMT-QHDD
ngay 08/10/2018; Coéng van s6 17/STNMT-QHPP ngay 02/1/2019; Céng vin
442/STNMT-QHDD ngay 19/2/2019. Cu thé:

- Péi voi dién tich dat néng nghiép do dan dang st dung 6n dinh thudc dién
UBND cép x4 quan 1y nay nam ngoai dién quy hoach 03 lai rimg theo Nghi Quyét
s6 100 ngay 07/12/2017. UBND huyén, thi x4, thanh ph chi dao cac phong chuyén
mén, UBND cap x4 xac dinh thoi diém, nguén gbc, muc dich sir dung dat dé cép
gidy chimg nhan néu du diéu kién theo quy dinh tai Nghi dinh s6 43/2014/ND-CP
ngay 15/05/2014 ctia Chinh ph, truong hop khong du diéu kién cap gidy theo quy
dinh thi thu hoi dat do vi pham dé quan 1y, bd tri st dung. Pén nay UBND céc
huyén, thi xa, thanh phé dang trién khai thuc hién viéc do dac trén co s¢ can doi
ngan sach cua dia phuong.

- Pbi véi dién tich dat 1am nghiép ndm ngoai quy hoach 03 loai rimg tai céc
cong ty 1am nghiép: S¢ Tai nguyén va Moi truong dad phoi hop cac S& ban nganh cé
lién quan, UBND huyén Kbang t6 chirc thAm dinh phuong én sir dung dét tra vé dia
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phuong cta cac Cong ty 1am nghiép: Cong ty TNHH MTV lam nghiép Tram Lap,
Céng ty TNHH MTV lam nghiép Ha Nimg; Céng ty TNHH MTV 1am nghiép So
Pai, Cong ty TNHH MTV lam nghiép Lo Ku, Céng ty TNHH MTV lam nghiép
Pak Roong va Cong ty TNHH MTV lam nghiép Krong Pa. Sau khi UBND huyén
Kbang va cac Cong ty 1am nghiép chinh sira hoan thién hd so, S& Tai nguyén va
MBbi trudng trinh UBND tinh phé duyét phwong 4n sir dung dat va quyét dinh thu
hoi dét giao lai cho dia phuong quan ly. Dén nay, mot sé huyén da trién khai viéc
do dac, hoan chinh hd so dé cap GCNQSDD 6n dinh, lau dai cho nhan dan nhu:
Dak Poa, Chu Pah, Ia Pa, Chu Puh ...

3. Tiép tuc quan tim chi dao quyét liét dé khac phuc tinh trang rirng bi
chit, ph4, lan, chiém lam rdy giy birc xtic trong dw luin. C6 bién phap xir Iy
nghiém cac phwong tién do ché, hét nién han sir dung van luu hanh vin chuyén
lam san trai phép.

Noi dung nay, UBND tinh da lién tuc ban hanh cac Vian ban chi dao: sb
2065/UBND-NL ngay 17/9/2018, s6 2279/UBND-NL ngay 12/10/2018, s
2643/UBND-NL ngay 21/11/2018, s6 191/UBND-NL ngay 23/01/2019, s
617/UBND-NL ngay 25/3/2019, sé 1155/UBND-NL ngay 31/5/2019; céc s,
nganh, dia phwong da trién khai quyét liét nén cong tac quan ly bao vé va phat trién
rimg trong thoi gian qua, cy thé nhu: Chi dao Chi cuc Kiém 1am phéi hop véi chinh
quyén dia phuong, cac don vi chi rimg ting cuong tuan tra, kiém soat 1am san &
nhitng diém néng vé phé rimg, khai thac, van chuyén 14m san trai phép, dic biét la
cac huyén bién gidi, vung giap ranh vdi cac tinh ban; tham muu UBND tinh xir ly
trach nhiém ciia tap thé, c4 nhan dé xay ra cdc vu vi pham Luat Bao vé va Phat trién
rimg trén dia ban tinh trong thoi gian qua. Chi dao cac Poan kiém tra lién nganh
ting cudng cOng tac tuan tra, truy quét dé phét hién, ngin chin va xu Iy kip thoi céc
hanh vi vi pham Luét Bao vé va Phét trién rimg. Chi dao Céng an tinh ting cudng
hd tro, chi dao Cong an cac huyén, thi xa, thanh phd tip trung diéu tra, cong khai
két qua va dé xuét xir Iy nghiém céc vu phé rimg xay ra trén dia ban; c¢6 bién phap
Xt ly nghiém céc phuong tién do ché, hét nién han st dung van luu hanh vén
chuyén 14m san trai phép, nhat la cac khu vuc gan rimg.

Nam 2018, UBND tinh d& phé duyét Ké hoach thanh tra ndm 2019 (Quyét dinh
s6 1150/QD-UBND ngay 21/11/2018), theo d6 giao Thanh tra tinh thanh tra toan
dién cong tac quan ly bao vé rumg, str dung dat 1am nghiép va quan ly, sir dung céc
ngudn kinh phi ctia cac don vi chi rimg tai 07 Ban quan ly rimg phong hd (Béc Ia
Grai, la Ly, DPong bic Chu Pah, Chu M, Chu A Thai, Pic Co va la Rsai), 03 Cong
ty TNHH MTV ldm nghiép (Ka Nak, Lo Ku va Kong Hdé). Thyuc hién Ké hoach
nay, trong 6 thang dau nam 2019, Thanh tra tinh d4 tién hanh thanh tra tai 03 Céng
ty TNHH MTV lam nghiép: Ka Nak, Lo Ku, Kéng Hdé va Ban quan ly rimg phong
hoé Puc Co. Két qua thanh tra dd phat hién va kién nghi xt Iy mot sb van dé sai
pham vé cng tac quan ly bao vé rimg, thuc hién cic quy dinh vé quén ly tai chinh




tai cac don vi nay.

Trién khai cac bién phap chi dao quyét liét nhu da néu trén, cong tac quan ly
bao vé rimg da thu duoc mét sé két qua; s6 vu vi pham trong 5 thang dau ndm 2019
(tinh dén ngay 31/5/2019) la 225 vy, giam 60 vu (twong dwong 21,1%) so véi ciing
ky nam 2018, da xu ly hanh chinh 118 vu, xu ly hinh su 24 vu; tich thu 340,7 m’ 20
cac loai va 54 phuong tién; thu ndp ngén sach trén 1,5 ty df‘)ng.

4. Tiép tuc nghién ctru cich thire quan Iy dién tich rirng nim xen lin trong dién
tich trong cao su phit hop véi thye té va diam bao ding quy dinh ciia phap luit.

UBND tinh da chi dao céc s&, nganh, chinh quyén dia phuong, cac don vi chu
rimg, cac doanh nghiép trong cao su trién khai thuc hién. Tuy nhién, trong diéu kién
cu thé hién nay, dién tich rimg nam xen ké trong cac du an cao su phfin 16n van do
céc don vi chi rimg quan ly. Déi véi mét sé dién tich dat 1am nghiép da giao cho céc
doanh nghiép nhung khéng tréng dugc cao su, UBND tinh da chi dao S& Tai nguyén
va Moi trudmg, céc don vi c6 lién quan hoan chinh hé so trinh UBND tinh thu hoi lai
dién tich rimg va dat trong ndm xen ké trong cac dyu én cao su giao vé cho chi rimg
hoédc dia phucmg quén ly. Tuy nhién, khi tién hanh lam viéc cu thé cac dia phuong
khong muén nhén lai dién tich nay (vi manh min, nim rai réc trong vung du an, dat
sinh lay, doi da ... kho t6 chic san Xuat). Trong khi dé, hién nay trong cac du an
chuyén rimg nghéo sang tréng cao su c¢6 12.039 ha cao su kém phét trién da dugc
Thu tuéng Chinh pht cho phép chuyén cay trong phii hop; cac doanh nghiép dang
trién khai viéc tréng thir nghiém, lép du an chuyén ddi. Do do, dia phuong va doanh
nghiép thng nhét dé xuit cho giit nguyén hién trang quan ly nhu hién nay dé céc
doanh nghiép khi lap du 4n c6 phuong én san xut phit hop véi timg loai dét cu thé.
UBND tinh s& chi dao cac s&, nganh tiép tuc theo ddi, dé xuat bién phap quéan 1y phu
hop nhit théng qua viéc xem xét cac du an chuyén ddi cdy trong ciia cic doanh
nghiép trong thoi gian dén.

Pén thoi diém nay, Cong ty ¢d phan cao su Trung Nguyén di 1ap du 4n déu tu
chuyén déi 1.110 ha cao su trong trén dét rimg tu nhién nghéo bj chét va kém phat
trién sang trong cdy an trai, So Ké hoach va Pau tu dang kiém tra va chu tri thdm
dinh hd so theo diing quy dinh.

5. Tiép tuc chi dao cac nganh ¢6 ¥ kién véi B Tai chinh vé viéc mua sim
céc thiét bi chuyén ding dé trang bi Ca nd cho lwc lrgng Kiém l1am (huyén Ia
Grai, huyén Krong Pa).

Pén ngay 26/02/2019, S& Néng nghiép va Phat trién ndng thén méi ban hanh
Quyét dinh s6 114/QD-SNNPTNT quy dinh tiéu chuan, dinh mic st dung may moc
thiét bj chuyén dung tai So Nong nghiép va Phét trién néng thon nén chua c6 co s& dé
bd tri kinh phi trong ké hoach nam 2019 va dén nay van chua trang bi duogc. Uy ban
nhan dan tinh sé chi dao xur ly trach nhiém cua cac s@, nganh lién quan dén su cham tré
nay, dong thoi, chi dao S& Tai chinh, S& Néng nghiép va Phat trién néng thén trién
khai ngay viéc mua sam, trang bi ca né cho luc luong kiém 1am trong thoi gian dén.



6. S6m quyét dinh vi tri dit Tram kiém soat lién nganh tai xa Ia O hﬁyén
Ia Grai dé dua vao hoat dong. ‘

Tir ngay 01/11/2018, S& Néng nghiép va PTNT da phdi hop Bo Chi huy Bd
doi Bién phong tinh di doi Tram Kiém soat lién nganh Ia O vé dung vi tri tai
Phuong an s6 451/PA-SNN ngay 31/3/2017 ciia S& Néng nghiép va PTNT (duoc
Uy ban nhén dan tinh phé duyét tai Quyét dinh sé 274/QD-UBND ngay 11/4/2017),
dong thoi S& ky két voi Bo Chi huy B doi Bién phong tinh Quy ché phdi hop va
hoat dong tai Tram Kiém soat lién nganh Ia O, huyén Ia Grai (Quy ché sé
831/QCPH-BCHBDBP-SNNPTNT ngay 09/4/2019). Pén nay, Tram da di vao hoat
dong theo ding Phuong an da dugc phé duyét.

II. CONG TAC CAI CAC HANH CHINH

1. Panh gia sy hai long ctia ngwoi dan, doanh nghiép trong thue hién thi
tuc hanh chinh (viét tat |a TTHC)

- Nam 2018, chi s6 hai long vé thu tuc hanh chinh dat ty 1& 79,32%, cao hon
nam 2017 12 0,13% (ndm 2017 1a 79,19%), xép vi tri thir 57/63 tinh, thanh phé truc
thudc Trung wong (nam 2017 khéng xép hang timg chi sb).

- Trong d6, c6 02 tiéu chi tang (TTHC duoc niém yét cong khai chinh xéc;
Murc phi/lé phi phai ndp dung quy dinh) va 03 tiéu chi giam ty 1€ hai long so véi
nam 2017 (TTHC dugc niém yét cong khai day du; thanh phan ho so phai ndp dung
quy dinh; thoi han giai quyét cong viée ding quy dinh).

- Két qua khao sat cho thdy thuc trang cua tinh nhu sau: viéc niém yét, cong
khai TTHC chua dugc ddy du, chinh x4c; con tinh trang yéu cau nop thanh phé“m hd
so ngoai quy dinh; cong téc giai quyét TTHC con tré hen, thoi han giai quyét cong
viéc con dai, chua rit ngan duoc thoi gian giai quyét TTHC.

Viéc danh gia su hai long cua nguoi dan, doanh nghiép trong thuc hién TTHC
trén dia ban tinh dugc thuc hién thuong xuyén theo Nghi dinh sé 61/2018/ND-CP
ngay 23/04/2018 cua Chinh phu vé thuc hién co ché mét ctra, mét cira lién thong
trong giai quyét TTHC va Théng tu s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 ctia
Vian phong Chinh phu vé huéng dan thi hanh mét s6 quy dinh ctia Nghi dinh
s6 61/2018/ND-CP ngay 23/04/2018 ctia Chinh phi bing cac hinh thirc sau:

- Khdo sdt mirc d hai long ciia ngwoi dan, doanh nghiép doi véi chat lwong
phuc vu cua cdc co quan hanh chinh trén cdac Trang thong tin dién tir

S& Théng tin va Truyén théng hudng dan cac don vi, dia phuong tich hop 1én
Trang thong tin dién tu, dau tu thiét bi tai B phan mét ctra dé phuc vu céng dan,
doanh nghiép danh gia va phdi hop véi cac co quan béo chi dé tuyén truyén, huéng
dan nguoi dan, doanh nghiép sir dung. Tuy nhién, ngudi dan, doanh nghiép chua
quan tam st dung.
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- Trién khai “Phan mém danh gia sw hai long cua t6 chirc, cong dan doi voi
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cin by, cong chirc va cdc co quan hanh chinh trén dia ban tinh Gia Lai”

Phan mém dugc S& Thong tin va Truyén thong xdy dung va chinh thic dua
vao str dung tir thang 11/2016 tai dia chi http:/dve.gialai.gov.vn (tich hop vao Cong
dich vu cong truc tuyén muc do 3,4 cua tinh). Hﬁng nam, UBND tinh ban hanh Ké
hoach tuyén truyén CCHC'" yéu cau céc co quan, don vi, dia phuong thuc hién céc
bién phép tuyén truyén trén Trang thong tin dién tir va huéng din nguoi déan, doanh
nghiép truc tiép dén giao dich biét, str dung dich vu. S& Théong tin va Truyén thong
hudéng dan cac don vi, dia phuong tich hop phan mém trén 1én Trang théng tin dién
tir va phéi hop véi cac co quan bao chi tuyén truyén, huéng dan ngudi dan, doanh
nghiép sir dung. S& No6i vu hop dong véi Dai Phat thanh va truyén hinh tinh phat
song cac chuyén muc tuyén truyén CCHC va st dung, danh gia dich vu c6ng. Tuy
nhién, qua béo cdo ciia S& Thong tin va Truyén thong, so lwong danh gia clia ngudi
dan, doanh nghiép chua dugc nhiéu.

- Trién khai trng dung Zalo dé tiép nhan phan dnh, kién nghi ciia ngwoi dan,
doanh nghiép; ting cuwong wrng dung cong nghé thong tin phuc vu CCHC

Tir thang 12/2018, S& Thong tin va Truyén thong da phdi hop véi Zalo dé trién
khai phuc vu nguoi dan, doanh nghiép tra clru, theo doi tinh trang giai quyét ho so;
déanh gia mirc d6 hai long khi giao dich voi céc co quan hanh chinh; giri phan anh,
kién nghi qua Zalo; cong khai céc thong tin ngudi dn, doanh nghiép quan tam trén
Cdng thong tin dién tir cua tinh; tuyén truyén cac chi truong, chinh sach... dén
ngudi dan, doanh nghiép. Cac thong tin lién quan dén tinh minh bach va tiép cén
théng tin ciing duoc cung cip dé ngudi dan, doanh nghiép tra ctru nhu: Tai liéu
phép ly, tai liéu quy hoach, ké hoach; thong tin mdi thau, gia dat, du an kéu goi dau
tu... dong thoi, S& Théng tin va Truyén théng ban hanh vin ban sé 41/STTTT-
CNTT ngay 10/01/2019 hudng dan céc s, ban, nganh tinh; Hiép hoi Doanh nghiép
tinh; Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh; UBND céc huyén, thi x&, thanh phéo;
céc co quan bao chi dia phuong; cac Van phong dai dién co quan bao chi hoat dong
trén dia ban tinh; Phong vién thuong tri, Van phong dai dién trén dia ban tinh sur
dung Zalo dé tra ctru thong tin.

- Piéu tra xa hji hoc phuc vu xdc dinh Chi s6 CCHC cdc sé, ban, nganh
tinh, cac huyén, thi xd, thanh pho

+ Nam 2016: S& Nbi vu ban hanh vin ban sé6 1096/SNV-CCHC ngay
08/8/2016 vé huéng dan chim diém Chi s6 CCHC va té chirc khao sat 14y ¥ kién
ctia ngudi dén, doanh nghiép vé chat lugng phuc vu tai B phan tiép nhén va tra két
qua. Theo d6, da té chirc diéu tra xa hoi hoc 1.800 phiéu dbi véi ngudi dan, doanh
nghiép (50 nguoi dan, doanh nghiép/co quan, dia phuong x 36 co quan, dia
phuong®= 1.800 nguoi/phiéu). Cach thirc diéu tra: Cong chirc tai Bo phén tiép
nhan va tra két qua timg co quan, don vi, dia phuong truc tiép phat phiéu diéu tra

' Quyét dinh s6 877/QD-UBND ngay 30/11/2016; Quyét dinh s6 839/QD-UBND ngay 07/12/2017; Quyét dinh sb 581/QD-UBND ngay 14/12/2018
* Na&m 2016, tinh c6 19 s&, ban, nganh tinh va 17 huyén, thj x3, thanh phd.



cho nguoi dan, doanh nghlep cod glao dich hd so TTHC tai Bo phan t1ep nhan va tra
két qua va tong hop phiéu guri vé S& Nbi vu phuc vu xéc dmh Chi s6 CCHC nim
2016. Trén co s& d6, UBND tinh ban hanh Quyét dinh s6 631/QB-UBND ngay
07/7/2017 phé duyét va cong bb Chi s6 CCHC nim 2016 clia céc s0, ban, nganh
tinh va UBND cac huyén, thi xa, thanh phé trén dia ban tinh Gia Lai.

+ Nam 2017: Thyc hién chi dao cia UBND tinh tai Quyét dinh sé 652/Qb-
UBND ngay 24/8/2017 vé bii bé Quyét dinh 502/QD-UBND ngay 25/7/2016 cia
UBND tinh quy dinh xac dinh Chi s6 CCHC ciia cac s&, ban, nganh tinh va UBND
cap huyén va phan cap cho S& Noi vu thuc hién, S& Noi vu da ban hanh Quyét dinh
s6 1367/QD-SNV ngay 26/9/2017 vé Ké hoach trién khai xdc dinh Chi sé CCHC
clia cic s&, ban, nganh tinh va UBND cac huyén, thi x4, thanh phd va Quyét dinh sé
546/QD-SNV ngay 07/5/2018 vé& Ké hoach diéu tra xa hoi hoc, phuc vu xac dinh
Chi s6 CCHC cua cac s, ban, nganh tinh va UBND cac huyén, thi x3, thanh phé
nam 2017. Theo dé, té chirc khao sét 3.295 phiéu dbi véi 5 nhém ddi tugng® nham
thu thap nhimg thong tin danh gia ctia cac cép, cac nganh vé két qua thuc hién cong
tac CCHC va khao sat mue do hai long cua nguoi dan, doanh nghiép tai cac s, ban,
nganh tinh, UBND céc huyén, thi x4, thanh phd va UBND céc xa, phuong, thi trin
phuc vu xéc dinh Chi s6 CCHC cua cap sd, cap huyén nim 2017. Trong do, khéo
sat ngudi dan, doanh nghiép 1a 2.530 phiéu/3.295 phiéu. Cach thic diéu tra: S&
N6i vu hop dong véi Buu dién tinh diéu tra xa hoi hoc ddc lap tai céc sd, ban,
nganh tinh va UBND céc huyén, thi xa, thanh phé. S& Noi vu da téng hop két qua
diéu tra, trinh UBND tinh ban hanh Quyét dinh sé 345/QD-UBND ngay 24/7/2018
vé phé duyét va cong bd chi sé CCHC nim 2017 clia céc s& ban nganh, va UBND
cac huyén, thi xa, thanh phé trén dia ban tinh Gia Lai.

+ Ndam 2018: S& Noi vu ban hanh Quyét dinh sé 1719/QD-SNV ngay
22/11/2018 vé Ké hoach trién khai xac dinh Chi s6 CCHC ciia c4c s&, ban, nganh
tinh va UBND céc huyén, thi xa, thanh phd (thay thé Quyét dinh s6 1367/QD-SNV
ngdy 26/9/2017) va Quyét dinh sé 462/QD-SNV ngay 08/4/2019 vé Ké hoach diéu
tra xa hoi hoc, phuc vu xéc dinh Chi s6 CCHC ctia cac so, ban, nganh tinh va
UBND céc huyén, thi x3, thanh phd (thay thé Quyét dinh sé 546/QDP-SNV ngay
07/5/2018). Theo d6, t& chirc khao sat 2.592 phiéu déi véi 10 nhém dbi tugng'”
nhim thu thap nhiing thong tin danh gia cta cac cap, cac nganh vé két qua thuc hién
cong tac CCHC va khao sat mirc do hai long cua t6 chirc, cong dan tai cac sd, ban,
nganh tinh, UBND céc huyén, thi x4, thanh phé va UBND céc x4, phudng, thi tran
phuc vu xéc dinh Chi s6 CCHC ctia cap sd va cap huyén nam 2018. Trong do, khao
sat nguoi dan, doanh nghiép la 2.192 phiéu/2.592 phiéu. Cach thic diéu tra: S¢

* Pai biéu HDND tinh; Dai dién lanh dao cac s, ban, nganh tinh; Dai dién lanh dao Huyén dy, UBND céc - huyén, thi x3, thanh phd, U) ban MTTQVN
huyén, Huyén doén, Lién dodn Lao ddng huyén, Hoi Néng dan huyén, Hai Lién hiép phy nir huyén, Hoi Cuu chién binh huyén; Dai dién lanh dao Dang 0y x&
UBNDmpxR.U) ban MTTQVN x4, Doan x3, Hji Nong dén x2, Hoi Lién hiép phu nirxa, Hoi Cyu chién binh x&; Ngudi dan va doanh nghiép

* Lanh dao UBND tinh; Dai biéu HDND tinh; Pai di¢n Uy ban MTTQVN tinh; Tinh doan; Lién doan Lao djng tinh; Hi Nong dan tinh; Hoi
Lién hiép phy nix tinh; Héi Cyu chién binh tinh; Lanh dao Trung tdm Phuc vy hanh chinh céng tinh; Hi¢p hdi Doanh nghiép Gia Lai; Lién hi¢p cic
héi Khoa hoc va K¢ thuft tinh; Lanh dao céc sir, ban, nganh tinh; Lanh dao UBND cép huyén; Lanh dao cac phong chuyén mon ciia céc s& duge
UBND tinh giao chu tri thuc hin ¢ng tic CCHC ciia tinh; Lanh dao UBND cép x&; Ngudi dén, doanh nghiép.
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No6i vu hop dfﬁng voi Buu dién tinh d_iéu tra xa hoi hoc doc lap tai cac so,-ban,
nganh tinh va UBND cac huyén, thi xa, thanh phé. So Noi vu da téng hop két qua
didu tra va dang tién hanh cac buéc trinh UBND tinh phé duyét, cong bd két qua
xac dinh, xép hang Chi s6 CCHC cua céc sd, ban, nganh tinh va UBND cac huyén,
thi x4, thanh phd nam 2018.

Can cir vao két qua didu tra xa hoi hoc dé dénh gia duge mic do hai long va
chua hai long cua nguoi dan, doanh nghiép déi voi timg ndi dung, linh vuc cu thé;
qua dé, danh gia thuc chét, khach quan két qua thuc hién cong tic CCHC va két qua
giai quyét hd so, TTHC cuia céc sd, ban, nganh; UBND cap huyén dong thoi dénh
gi4 trach nhiém ctia ngudi dimg dau trong cong tac chi dao, didu hanh ddi véi cong
tac CCHC ciing nhu dé xuat UBND tinh giai phép nang cao su hai long ciia ngudi
dan, doanh nghiép déi véi su phuc vu ciia co quan hanh chinh nha nude cic cap trén
dia ban tinh.

2. Hoat dong cia Trung tam Phuc vu hanh chinh cong tinh

Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh dugc dua vao hoat dong tir ngay
04/9/2018; ngay 31/8/2018, Van phong UBND tinh da ban hanh Quyét dinh sb
80/QD-VP vé Quy ché hoat dong ctia Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh. Tir
ngay 04/9/2018 dén ngay 23/5/2019, Trung tam da tiép nhan va giai quyét xong
24.384 ho so, trong d6 tra két qua qué thoi han 05 ho so (dd ¢6 van ban xin 16i céng
dan theo quy dinh). Nhin chung, viéc tiép nhan, giai quyét TTHC tai Trung tdm Phuc
vu hanh chinh cong tinh da tao su thuén tién, nhanh chong cho nguoi déan, doanh
nghiép dén thuc hién TTHC.

3. Ting cwong cong tic thanh tra, kiém tra trach nhiém thi truéng cac sé,
nganh, Chii tich UBND cap huyén, xi trong viéc ning cao y thirc va trach
nhiém ddi véi cong tic CCHC, nhit Ia cai cach TTHC; bdo cdo dé xuat UBND
tinh xir 1y trach nhiém d6i véi cac co quan, can bd cong chire xir Iy ho so cham,
din dén tra két qua tré hen va tinh trang nhiing nhiéu trong giai quyét TTHC

3.1. Cong tac thanh tra, kiém tra

- Nam 2016: UBND tinh da ban hanh Quyét dinh s6 153/QD-UBND ngay
04/02/2016 vé viéc ban hanh Ké hoach kiém tra cong tic CCHC nam 2016 va thanh
lap Poan kiém tra lién nganh cta tinh® thuc hién kiém tra tai 07 s& va 6 huyén, thi
x4, thanh phé vé cong tac CCHC tai co quan hanh chinh céac cz"ip trén dia ban tinh;
giam sat, danh gia chét luong va tién do thuc hién ké hoach, nhiém vu CCHC cla
cac co quan, dia phuong. Qua kiém tra, Poan kiém tra da phét hién, chi ra nhiing
tdn tai trong cong tac CCHC tai céc co quan, dia phuong dugc kiém tra; trén co so
bao céo ctia Doan kiém tra, UBND tinh da ¢ van ban sb 2628/UBND-NC ngay
10/6/2016 chan chinh nhimg han ché, thiéu sét trong cong téc CCHC cua céc co
quan, dia phuong. 13/13 co quan, dia phuong dugc kiém tra da giri béo cdo két qua

5 Quyét dinh s 183/QD-UBND ngay 25/02/2016 cia Chi tich UBND tinh



khic phuc vé UBND- tinh. Nhin chung, 100% vén d& phat hién qua kiém tra déu
duoc xir ly va kién nghi xtr 1y. :

- Nam 2017: UBND tinh ban hanh Quyét dinh sé6 06/QD-UBND ngay
09/01/2017 vé Ké hoach kiém tra cong tic CCHC nam 2017 dong thoi thanh lap
Poan kiém tra lién nganh ctia tinh® tién hanh kiém tra tai 10 s&, ban, nganh tinh va 9
huyén, thi xa, thanh phé vé mét sb linh vuce cong tac CCHC). Qua kiém tra, phat
hién mot s sai pham cua cac don vi, dia phuong®... Trén co s& béo céo ciia Poan
kiém tra, UBND tinh di ban hanh Vin ban s6 2904/UBND-NC ngay 31/7/2017 chi
dao thu truéng céc co quan, don vi, dia phuong duge kiém tra nghiém tuc tb chic
kiém diém, lam rd trach nhiém ctia ngudi dimg dau co quan, don vi dé xay ra nhimng
han ché, yéu kém trong cong tac CCHC va céc c4 nhén c6 lién quan ddng thoi c6 giai
phép, ké hoach cu thé dé chan chinh, khic phuc ngay nhimg han ché, yéu kém trong
cong tac CCHC, giai quyét TTHC, khong dé tinh trang nay tiép tuc dién ra trong thoi
gian dén; giao S& Nai vu chu tri, phéi hop céc co quan lién quan theo ddi, don dbc,
kiém tra viéc tiép thu, chan chinh han ché, thiéu s6t trong cong tac CCHC cua céc dia
phuong, don vi® va ban hanh vin ban s 3224/UBND-NC ngay 21/8/2017 dé theo
doi, danh gia viéc td chire thuce hién kién nghi ctia Poan kiém tra"?.

- Nam 2018: UBND tinh ban hanh Quyét dinh sé6 420/QP-UBND ngay
20/3/2019 vé K& hoach kiém tra cong taic CCHC trén dia ban tinh ndm 2019 va
thanh 1ap Poan kiém tra lién nganh cta tinh"'". Theo ké hoach s& kiém tra 10 néi
dung"? tai 17 co quan, dia phuong; kiém tra qua béo cdo tai 20 co quan, dia
phuong va kiém tra dot xuat 02 noi dungm] tai mot sé don vi, dia phuong khong
théng béo trudéc. S& Noi vu dd ban hanh Thong bio sé 425/TB-SNV ngay
28/3/2019 vé lich kiém tra cong taic CCHC 2019, huéng din dé cuong bao cdo va
van ban sb 426/SNV-CCHC ngay 28/3/2019 vé thong bao mdt s6 ndi dung va phén
cong thuc hién cong tac kiém tra CCHC nidm 2019. Pén nay, Poan kiém tra da
kiém tra theo ké hoach duoc 09/17 co quan, dia phucmgm'). Qua kiém tra, da két
luén va xtr 1y, kién nghi xir ly dat 100% cac van dé phat hién qua kiém tra.

¢ Quyét dinh sé 36/QD-UBND ngay 12/01/2017 cia Chi tich UBND tinh vé vige thanh lap Doan kiém tra cong tic CCHC nam 2017.

" Cong tac chi dao dicu hanh CCHC, cdi cach TTHC va trach nhi¢m cia nguti dimg dau So, nganh, dia phuong trong cdng téc ny; cong téc
xdy dymg va t6 chirc thyc hign van ban quy pham phap Iudt thugc pham vi quan 1y nha nudce cua co quan, dja phuong; kiém tra vigc thyc hién cac
viin ban quy pham phdp luft cia Trung uong, tinh ban hanh; céng téc chi dao, t0 chire thyc hién hoat dong kiém soat TTHC, cai cach TTHC; viée
ban hanh ké hoach ra soat, danh gia TTHC cia cac co quan, dja phuong; cong téac trinh Cha tich UBND tinh cing t?é TTHC méi, TTHC sira dbi bd
sung, thay thé hoc bai bo cia céc co quan; cong tac niém yét cong khai TTHC, tiép nhéan phan anh, kién nghj vé& quy dinh hénh chinh; cong tac
giai quyét TTHC cia ¢4 nhdn, 14 chirc theo co ch§ mot cira, co ché mot cira lién thong (ké ca viée xin 18i ¢4 nhan, td chirc trong qué trinh gidi quyét
TTHC tr& han); viéc thuc hién co ché mot cira, mot cira lién théng theo quy dinh tai Quyét dinh s6 09/2015/QD-TTg ngay 25/3/2015 cia Tha
tudng Chinh phi va Quyét dinh s6 556/QD-UBND ngdy 29/9/2015 ciia UBND tinh; cong téc tmg dung cong ngh¢ thong tin trong hoat djng ciia co
quan hanh chinh nha nudc dé phuc vu CCHC va mdt s6 ndi dung khac lién quan dén cong tac CCHC

® Bao cdo sé 1002/SNV-CCHC ngay 20/7/2017 ciia S& Noi vy vé téng hgp két qua kiém tra cong tdc CCHC nam 2017 tai mot sé s, ban,
nganh va UBND cép huyén. . : ] e )

% Bao cdo sb 1149/BC-SNV ngay 15/8/2017 cia S& Noi vu vé tdng hop két qua td chire kiém diém trach nhiém, chén chinh, khic phuc han
ché, yéu kém trong cong thc CCHC phat hién qua kiém tra CCHC ném 2017 cia mt 56 s&, ban, nganh va UBND cép huygn.

" Bao céo sb 1517/BC-SNV ngay 26/10/2017 ctia S& Noi vu vé két qua theo ddi, danh gia viée to chire thyre hién kién nghj ciia doan kiém tra
cong tac CCHC nam 2017 ciia mdt sd s&, ban, nganh va UBND cfip huyén

1 Quyét dinh s6 424/QD-UBND ngay 22/3/2019 ciia UBND tinh

12 Khoan 2.1, Muc 2, Phin 11 cia Quyét dinh s6 420/QD-UBND ngay 20/3/2019 ciia UBND tinh. _ ;

B 1- Viée cong bd, cong khai, niem yét TTHC; viéc giai quyét TTHC va 13 chire thyc hién xin 13i ¢4 nhén, 16 chirc theo quy dinh tai Nghj dinh sb
61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 ciia Chinh phii va viin ban s6 1919/UBND-NC ngay 30/8/2018 ciia UBND tinh; 2- Két qua thuc _hié:n Iuérl nghi clI_la
Thurémg trye HDND tinh va Ban Thuong trye UBMTTQVN tinh ve két qua gidm sét cong tac CCHC tai co quan, don vi, dia phuong (néu c6), két qua khiic
phuc ton tai, han ché sau kiém tra cong tic CCHC va qua dénh gid, chém diém Chi s6 CCHC cua tinh, ciia don vi, dja phong nam 2018.

' S¢ Giao thong van tai; S& Lao dong, Thuong binh va Xa hoi; S& Xdy dyng; S¢ Nong nghiép va Phit trién néng thén. UBND huyén: Dic
Cao; Chur Pah; Chu Prong; Phu Thién, TP Pleiku.
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- 3.2. B4o cdo dé xuAt UBND tinh xir Iy trach nhiém ddi véi cac co quan,
can by cong chire xir 1y hd so' chdm, din dén tra két qua tré hen va tinh trang
nhiing nhiéu trong giai quyét TTHC

- Nam 2016

UBND tinh di thanh lap 01 Poan kiém tra lién nganh t6 chic kiém tra dot xuat
viéc giai quyét TTHC va viéc xin 16i nguoi dan, doanh nghiép trong qué trinh giai
quyét TTHC"™. Poan kiém tra da hoan thanh 02 dot kiém tra tai 05 s&, nganh"®;
ngoai ra, So Noi vu thanh lap 01 Poan kiém tra lién nganh dé kiém tra dot xuét viéc
chép hanh gidr gidce 1am viéc cia CBCCVC cta tinh!'”.

Qua thanh kiém tra, UBND tinh""® da chi dao céc don vi, dia phuong chan
chinh nhing han ché, thiéu sét trong cong tdic CCHC, giai quyét TTHC, chén chinh
ky cuwong, ky luat hanh chinh, kiém diém trach nhiém nguoi ding dau co quan, don
vi, dia phuong dé Xay ra cac ton tai, han ché. Cac co quan, dia phuong dugc thanh
kiém tra da kip thoi khic phuc nhitng ton tai, han ché, thiéu sot va t6 chirc thuc hién
céc kién nghi ctia Poan thanh tra, kiém tra, nang cao y thirc trach nhiém ctia can bo,
cong chuc trong thuce thi cong vu; tao chuyén bién tich cuc trong cong tac CCHC,
nang cao muc do hai long cua nguoi dan, doanh nghiép d6i v6i chét luong phuc vu
ctia co quan hanh chinh céc cap.

- Nam 2017

Thuc hién Nghi Quyét s6 81/NQ-HPND ngay 13/7/2017 ctia HDND tinh vé
két qua giam st cong tac cai cach TTHC trén dia ban tinh ndm 2016 tai Béo c4o s6
34/BC-HDND ngay 15/5/2017; Chi thi sé 16/CT-UBND ngay 27/6/2016 cla
UBND tinh vé viéc tb chic thuc hién viée xin 16i nguoi dén, doanh nghiép theo quy
dinh tai Quyét dinh s6 09/2015/QB-TTg ngay 25/3/2015 ctia Tha tuéng Chinh phu;
Quyét dinh sb 06/QD-UBND ngay 09/01/2017 ctia UBND tinh ban hanh Ké hoach
kidm tra cong tdic CCHC nam 2017; van ban sé 3088/UBND-NC ngay 10/8/2017
ctia UBND tinh vé& chan chinh viéc tu dat ra yéu cau didu kién giai quyét TTHC tai
cép x3, trong thang 8/2017 (tir ngay 15/8-16/8/2017) va thang 9/2017 (tr ngay 20/9-
22/9/2017), S& Nbi vu da phdi hop véi S& Tu phap, S¢ Théng tin va Truyén théng;
S& Tai nguyén va Mai truong; Bao Gia Lai; Dai Phét thanh-Truyén hinh t§ chic
kiém tra dot xuét viéc giai quyét TTHC va viée xin 16i ngudi dan, doanh nghiép
trong qua trinh giai quyét TTHC tai 06 UBND cép huyén, 08 UBND cap x4. Noi
dung kiém tra tip trung vao viéc: Giai quyét TTHC linh vuc dat dai; céng khai
TTHC; tiép nhén, x{r Iy phan énh, kién nghi ctia ngudi dan, doanh nghiép vé quy
dinh hanh chinh; ban hanh quy ché t6 chire, hoat déng cua Bo phan tiép nhan va tra
két qua theo quy dinh tai Quyét dinh s6 09/2015/QD-TTg ngay 25/3/2015 ctia Thi

15 Quyét dinh s6 696/QD-UBND ngay 19/7/2016 ciaa UBND tinh;

' S¢: Cong thuong, Tai chinh; Tai nguyén va Méi truomg; K& hoach va Pau tr; Gido duc va Déo tao;

7 Thyc hign theo céc van bin s 8SS/UBND-NC ngdy 27/372013 vé viéc ning cao hiéu qua str dung thdi gian lam viée cia CBCCVC:; vén bin sb
805/UBND-NC n%éy 17/3/2014 vé viéc khong udng rugu, bia trong gitr lam viée noi cong s¢r, van ban s 981/UBND-NC ngay 30/3/2015 cia UBND tinh.

' Van ban s6 2628/UBND-NC ngay 10/6/2016.
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twéng Chinh phi va Quyét dinh s6 556/QD-UBND ngay 29/9/2015 ctia UBND
tinh; dién tich lam viéc ctia Bé phan tiép nhan va tra két qué; viéc chap hanh gid
giéc lam viéc; viéc xin 16i nguoi dan, doanh nghiép d6i voi hd so tré han; viéc dat ra
yéu cau, diéu kién giai quyét TTHC tai cap XAa.

Qua kiém tra, Poan kiém tra da kién nghi, dé xuét thu trudng céc co quan, don
vi duge kiém tra t chirc kiém diém, xir Iy nghiém cédc ngudi dan, doanh nghiép co
lién quan trong viéc tiép nhén, giai quyét TTHC qué han, tra két qua khong dung
han; thuc hién niém yét cong khai cac TTHC chua day du; thuc hién céc biéu mau
khong ding quy dinh va chwa thuc hién xin 16i ngudi dan, doanh nghiép (d6i voi
nhitng TTHC giai quyét qua han), dong thoi, chi dao, chén chinh khic phuc ngay
vén dé nay va nhitng han ché ton tai néu trén theo tham quyén quy dinh.

Sau kiém tra, S& Noi vu di cé béo céo két qua cho UBND tinh, trén co s& do,
UBND tinh d& c¢6 van ban s6 88/UBND-NV ngay 29/01/2017 chi dao céc don vi
bao céo két qua chan chinh, khic phuc ton tai han ché viéc giai quyét TTHC tai Bo
phan mdt cura; van ban s6 2364/VP-NC ngay 26/10/2017 cia Van phong UBND
tinh vé théng bao y kién UBND tinh.

- Nam 2018: S& Noi vu da ban hanh vin ban sé 861/SNV-CCHC ngay
10/7/2018 dé nghi cac s, ban, nganh tinh; UBND cac huyén, thi xa, thanh phé bao
céo dinh ky viéc thuc hién vin ban xin 18i nguoi dan, doanh nghiép doi véi cac hd
so TTHC giai quyét qua han. Trén co s& bdo céo cla céc co quan, don vi, dia
phuong, ngay 21/8/2018, S& Noi vu ban hanh Béo cdo sb 1143/BC-SNV vé két qua
thuc hién van béan xin 18i nguoi dén, doanh nghiép ddi véi céc hd so TTHC giai
quyét qua han ctia cic so, ban, nganh va UBND cap huyén, cip x4 (6 thang dau
nim nam 2018), két qua bao cdo thuc hién xin 16i 6 thang cudi nam 2018 chua duge
cac co quan, don vi, dia phuong thuc hién nghiém tic, Van phong UBND tinh theo
dbi, tong hop, trir diém vao tidu chi 3.7- Thue hién xin 161 t6 chike, cong ddn doi véi
truomg hop hé so qud han giai quyét ciia co quan, don vi va cde don vi truc thugc.

4. Tang cwong cong tac thong tin tuyén truyén vé CCHC, cai cach TTHC
dé nhan dan biét va giam sat

- Néiim 2016: UBND tinh ban hanh K& hoach tuyén truyén vé cong tic CCHC,
cai cach TTHC. Hoat dong tuyén truyén dugc thuc hién bang nhiéu hinh thtrc khéc
nhau nhu: Coéng khai Bd TTHC, cac quy dinh hanh chinh tai tru sé co quan nha
nuéc, trén hé théng céng thong tin dién tir/trang thong tin dién tir don vi, dia
phuong; xdy dung chuyén muc, chuyén trang vé CCHC va ding tai céc tin, bai, hoat
ddng CCHC trén cong/trang thong tin dién tir; S& Noi vu, S& Tu phép phéi hop véi
Dai phat thanh va Truyén hinh tinh tiép tuc duy tri chuyén muc CCHC, kiém soét
TTHC phat song dinh ky hang thang trén song truyén hinh tinh nhdm tuyén truyén
rong rai dén tAt ca ngudi dan, doanh nghiépvé cong tic CCHC, cai cach TTHC,
kiém soat TTHC...; Béo Gia Lai xdy dung chuyén muc “Trao doi y kién véi ban
doc™; cong khai dia chi co quan, website, s6 dién thoai tiép nh4n, x& 1y phan 4nh,
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kién nghi va hop thu’ dlen tu dé ngudi dan, doanh nghiépnhén blet cac kenh thong
tin phan anh, kién nghi vé quy dmh hanh chinh. S& N&i vu da phéi hop véi Cong
doan Vién chirc tinh tuyén truyén cong tic CCHC trong doi ngii CBCCVC, doan
vién cong doan, Poan khéi céc co quan tinh da t6 chirc Hoi thi “T ubi tré Poan khoi
cdc co quan tinh véi CCHC” nam 2016 nham tuyén truyén, nang cao trach nhiém
cua doan vién cac co quan trong cong tac CCHC...

- Nam 2017: UBND tinh ban hanh Quyét dinh s6 877/QB-UBND ngay
30/11/2016 vé& K& hoach tuyén truyén cong tic CCHC niam 2017. Dén nay, di thuc
hién day du céc ndi dung (dat 100%), viée tuyén truyén dugc duy tri thuong xuyén,
kip thoi, ddy du, lién tuc, da chiéu, dam bao ding muc dich, yéu cau va déi tuong
da dé ra, v6i nhidu hinh thirc, bién phép cu thé trén cac ndi dung gép phan ning cao
nhén thiec, y thirc trach nhiém cua céac cép, cac nganh, doi ngli can bg, cong chic
nha nude va tb chire, ngudi dan vé vi tri, tim quan trong ctia viéc thuc hién CCHC
ddi voi muc tiéu phaét trién kinh té - xa hdi cua tinh. Tiép tuc phdi hop voi Dai phat
thanh va Truyén hinh tinh tiép tuc duy tri chuyén muc CCHC, kiém so4t TTHC phat
song dinh ky hang thang trén song truyén hinh tinh nhdm tuyén truyén rong rai dén
tdt ca nguoi dan, doanh nghiépvé cong tac CCHC, cai cach TTHC, kiém soét
TTHC. Dang tai thong tin CCHC trén Website cia tinh va thuc hién céc hinh thirc
tuyén truyén khac vé CCHC (nhu t6 chire héi thi, déi thoai truc ruyé'n trén moi
truong mang giita lanh dao So voi nguoi dan, doanh nghiépva doanh nghiép trén
dia ban tinh véi chii dé "Chung tay CCHC"...).

- Néam 2018: Ngay 14/12/2018, UBND tinh ban hanh Quyét dinh sé 581/QD-
UBND vé K& hoach tuyén truyén CCHC nam 2019, xac dinh 07 ndi dung, 10 hinh
thirc, bién phép tuyén truyén CCHC. Céc nhiém vu cép nhat, cong b, cong khai
TTHC tai tru s& noi tiép nhan, giai quyét TTHC cua cac co quan nha nudc; cdp nhat
van ban quy pham phép luat (QPPL) trén Cong/Trang théng tin dién tir; tiép nhan,
xir Iy phan 4nh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh; xdy dung chuyén muc, chuyén
trang, cdp nhat théng tin vé CCHC trén Cong/Trang thong tin dién tu; xay dung
chuyén muc CCHC trén Pai Phat thanh-Truyén hinh tinh, huyén; tuyén truyén
CCHC trong n6i b tung co quan, don vi, dia phuong; xday dung chuyén muc
CCHC trén Bao Gia Lai, tuyén truyén bang Pa nd, ap phich, t& gip sé& thuc hién
thuong xuyén va déi méi céc hinh thire tuyén truyén khac nhu té chirc Hoi thi “Tim
hiéu vé cong tic CCHC 2019”... tim kiém cac sang kién, giai phap méi phuc vu
trién khai cong tic CCHC ctia tinh.

5. Phéi hop véi céc sé, nganh lién quan tham muu UBND tinh trién khai
ndi dung “Tiép tuc ddu tw thuwe hién céc chwong trinh, dw 4n vé CCHC cia
tinh”; ¢6 bién phap quyét liét, thwe hién dong bo dé nang cao chi sé nang luwe
canh tranh, cai thién méi truong dau tw cia tinh

Nim 2012, S& Ké hoach va Pau tu da xdy dung va trién khai Dy 4n “Nang
cao chi so ning lwc canh tranh tinh Gia Lai”, du 4n duge thuc hién tir ndm 2012-
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2014 va nghiém thu vao nam 2015; du an dua ra céc giai phap nang cao Chi sb
Néng luc canh tranh cip tinh bang viéc phén tich chi sé PCI cuia Gia Lai trén co s&
so sanh tuong quan voi ca nudc, qua d6 nhan dién nhitng mat manh va nhimg mat
can dugc cai thién vé méi truong kinh doanh & tinh dé thac day su phat trién cua
khu vue kinh té tu nhan. Péi tugng nghién ctru chinh cua dé tai la cic doanh
nghiép, tu nhan. Nhom nghién ctru bat dau cudc diéu tra bang viéc ldy danh séch
cac doanh nghiép tai phong Ding ky kinh doanh ctia S& Ké hoach va Péu tu theo sb
liéu da thé hién dé loai trir doanh nghiép d giai thé, doanh nghiép mat tich khong
rd 1y do, tién hanh chon mau hop 1€ theo nganh kinh té nhu: Cong nghé, vat liéu xay
dung, khai théac tai nguyén, nong lam, dich vu, thwong mai... Du an da mang lai
nhimg két qua tich cyuc vé cac linh vuc cai cach TTHC, hién dai héa nén hanh
chinh, cong tac xuc tién va kéu goi hop tac dau tu. Giup cho chi sb ning luc canh
tranh cép tinh (PCI) cta Gia Lai nam 2018 da c6 su tang hang tir vi tri 43/63 tinh,
thanh phd (nam 2017) 1én dimg thr 33/63. Tuy nhién, con qua nhiéu van dé can giai
quyét néu mudn thuan lgi trong thu hat dau tu va gitip doanh nghiép phat trién nhu
mong mudn. Dé thu hit dau tu, tinh da trién khai hang loat giai phap dé hd tro
doanh nghiép nhu rut ngén thoi gian thanh l4p, cai thién CCHC cua tinh, thdo g&
kip thoi nhimg kho khén, vuéng méc, nang cao sy hai long ctia doanh nghiép tu d6
gitp Gia Lai thiang hang trén bang xép hang PCI.

Trén co s& do, ngay 05/07/2017, UBND tinh Gia Lai ban hanh Quyét dinh sé
527/Qb-UBND veé Bo Chi s6 danh gia nang luc canh tranh cép s@, ban, nganh va
dia phuong cua tinh, trén co s¢ chi dao cua UBND tinh, ngay 15/01/2018, S& Ké
hoach va PAu tu tinh Gia Lai ban hanh K& hoach s6 69/SKHDT-XTDT vé khao st,
liy ¥ kién ctia doanh nghiép, hop téc x va ho kinh doanh tiéu biéu dang hoat dong
trén dia ban tinh Gia Lai, thoi gian khao sat bat dau tir nam 2017. Ké hoach nhdm
thu thap thong tin vé nhén xét, danh gia cong tac quan ly, diéu hanh, cai thién
CCHC cua tinh, thuc hién céc chinh sach wu dai, hd trg dau tu, tao diéu kién, thao
g kho khin vudng mic cho doanh nghiép, hd kinh doanh ctia chinh quyén céc cap,
céac s@, ban, nganh chirc nang, trén co s¢ do nghién ciru, dinh hudng cho lanh dao
céc cap, cac nganh c6 bién phap cai thién nang lyc quan ly, diéu hanh, cai thién
CCHC cuia tinh, quan tam, hd trg, tao diéu kién thuan lgi cho doanh nghiép ngay
cang phat trién; cai thién méi truomg kinh doanh, nang cao nang lyc canh tranh tinh
Gia Lai. Giai phép nay lan dau tién dugc ap dung thir dé nang cao higu qua thuc
hién nhiém vu CCHC cua tinh. Do d6, ddy dugc xem la giai phap méi dé nang cao
hiéu qua trién khai nhiém vu CCHC cua tinh.

6. Huéng dén, theo ddi, kiém tra, don dbc viée to chire thwe hién cac kién
nghi cia HDND tinh ddi véi linh vwe CCHC néu tai Nghi quyét sé 120/NQ-
HDND ngay 12/7/2018

Thuec hién van ban s6 378/UBND-NC ngay 02/03/2018 ctia UBND tinh vé viée
bao céo két qua giai quyét kién nghi cia cir tri, S& Noi vu ra soat, béo cdo ket qua
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giai quyét kién nghi cta cir tri lién quan dén néi dung gidm st viéc thuc hién
‘CCHC trén dia ban tinh Gia Lai ndm 2016 va 2017 (tai Bdo cdo s6 07/BC-HPND
ngay 29/8/2016 cia HPND tinh Gia Lai vé két qua gidm sat viéc thue hién CCHC
trén dia ban tinh Gia Lai giai doan 2011-2020 va Van ban s6 5654/UBND-NC ngay
06/12/2016 cia UBND tinh Gia Lai vé viée tra 161 kién nghi cia Thuong truc
HDND tinh va cac Ban HPND tinh), ngay 06/3/2018, S& Noi vu dd c6 Béo cao s&
268/SNV-CCHC béo cdo UBND tinh vé két qua giai quyét kién nghi cia cir tri.

Trén day la bdo cédo két qua thuc hién Nghi quyét s6 120/NQ-HPND ngay
12/7/2018 cia HDND tinh vé viéc thuc hién cadlkié nghi sau giam sat cia HDND
tinh Gia Lai nam 2016, 2017 cia UBND tinh./

Ngf nhan: n—— TM. UY BAN NHAN DAN TINH
- Thudng tryc tinh; i

- Dai biéu HDND tinh; ki, CHUTICH
- Chu tich, cac Pho Chi tich UBND tinh; A
- Véan phong HDND, Van phong UBND tinh;
- Cong TTDT tinh;

- Luu VT-NC.

14



		2019-06-25T10:00:50+0700
	Việt Nam
	Ủy ban Nhân dân tỉnh Gia Lai<ubndtinh@gialai.gov.vn> đã ký lên văn bản này!




