UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TINH GIA LAI Poc lap - Tw do - Hanh phic
4/ /BC-UBND Gia Lai, ngay A3 théng 6 nim 2017
BAO CAO

Vé tinh hinh cong tac thanh tra, glal quyét don khleu nai,
t6 cdo; cOng tac phong, chdng tham nhiing va thue hanh tiét klem, chdng lang
phi 6 thang dau nim va phwong hwéng, nhiém vu 6 thang cubi nim 2017

Thue hién Nghi quyét Hoi ddng nhéan dén tinh khéa XI va Chuong trinh cong
tac nam 2017 cua Uy ban nhén dan tinh, ngay tir ddu nam, UBND tinh d3 quan tam
chi dao cac cap, cac nganh tap trung thyuc hién cong tac thanh tra, giai quyét don
khiéu nai, t& cao va kién nghi cua céng dén; cong tac phong, chong tham nhiing va
thuc hanh tiét kiém, chéng lang phi. K&t qua cong tac 6 thang ddu nim 2017 dat
duoc nhu sau:

I. NHUNG KET QUA PAT PUQC
1. Cong tac thanh tra

a) Thanh tra hanh chinh

- P4 trién khai 73 cudc thanh tra hanh chinh tai 148 don vi (thanh tra theo ké
hoach 56 cudc, thanh tra dot xuét 17 cudc) trén cac linh vuc: Tai chinh ngén sach,
dau tu xdy dung co ban; quan 1y, st dung dét dai. Da két thuc 48 cudc thanh tra tai
106 don vi, cd 33 don vi sai pham. Qua thanh tra, phat hién sai pham vé tai chinh
s6 tién 1a 7.826.823.600 dbéng va 84.941,56m> déat 14m nghiép bi cic c4 nhan lam
dung chuc vu, quyén han 14n chiém, st dung trai phép; da chi dao thu hdi ndp ngan
sach 5.347.156.600 déng; chuyén 03 vu viée ¢6 diu hiéu t6i pham sang co quan
diéu tra:

+ Ban Quan ly ring phong ho Ya Hoi: Ba dé dién tich dét 1am nghiép bi lan,

chiém la 882,62 ha; trong d6, dé rnat dién tich dat c6 rimg 166,72 ha (gbm: 118,02
ha rimg tur nhién va 48,7 ha rimg trong thoéng).

+ Ban Quan ly rimg phong ho Bac An Khé: ba dé dién tich dat 1am nghiép bi
lan, chiém 1a 1.266,3 ha; trong d6, dé mat dién tich dét cé rimg 251,93 ha (gom
211,53 ha rimg tu nhién va 40,4 ha rimg trong bach dan).

+ Ban Quan ly rimg phong h¢ Bic Bién Ho: Céc ca nhan lam dung chire vu,
quyen han 1an chiém, sir dung trai phép dat 1am nghiép va c6 dau hiéu tham nhiing
chiém doat tién ngan sach cap.

- T churc kiém diém va xem xét trach nhiém déi véi 09 tap thé, 27 c4 nhan.
Hién cac don vi da ndp vao ngén sich so tién 4.046.826.568 dong.

b) Thanh tra chuyén nganh

D3 tién hanh 55 cudc thanh tra, kiém tra d6i véi 2.137 td chic, co sd, cd
nhén trén cac linh vuc: Coéng tac ndi vy; tdn s6 vo tuyén dién; vé sinh an toan thuc



phdm; kinh doanh vén tai; cac hoat dong kinh doanh dich vu van hod, du lich,
quang cdo; kinh doanh phén bon, thube bao vé thuc vat; hoat dong cua Vin phong
cong chimg va linh vire ddu gia tai san...Qua thanh tra, kiém tra phat hién 136 t6
chirc, co s¢ va 454 ca nhén c6 vi pham; ban hanh 590 Quyét dinh xir phat vi pham
hanh chinh v6i sb tién 6.248.350.000 ddng. Hién cac don vi, c4 nhan di nop phat so6
tién 3.952.000.000 déng vao ngan sach.

Dinh chi hoat dong 20 co s¢ c6 hanh vi sai pham trong hoat dong san xuat
kinh doanh va t6 chtrc tiéu huy sé thuc pham thu hdi do khéng rd ngudn gbc xuht
xtr, khéng dam bao vé sinh an toan thue phim.

2. Tinh hinh giai quyét don khiéu nai, td cao va kién nghi clia cong dian

a) Céng tdc tiép cong din

Sau thang dau nim, di tiép 3.007 luot cong dan dén khiéu nai, t6 cao, k1én
nghi, phan anh, tang 1.744 lugt so véi cung ky nam 2016 (cdp tinh 536 luot, cap
huyén 873 luwot va cdp xd 1.598 luot). Trong do: Tiép cong dan thuong xuyén 936
lugt cong dan (cdp tinh 222 lugt, cap huyén 256 luot va cdp xi 458 lwot); Poan
DBQH va HDND tinh tiép cong dan dinh ky vao ngay 15 hang thang va UBND cac
cp tiép cong dan dinh ky vao sang thir bay hang tuan 2.071 luot cong dén (cap tinh

314 luot, cap huyén 617 luot va cap xd 1.140 luot); c6 06 doan khiéu nai, kién nghi
déng ngudi (72 ngudi) dén Tru sé tiép cong dan tinh dé khidu nai, kién nghi.

Vé ndi dung, chu yéu cong dan dén cac tru so, dia diém t1ep cong dan dé
khiéu nai, t6 cdo, phan anh cac vin dé lién quan dén cong tac quan ly dat dai va
viéc thuc hién trinh tu, thd tuc trong thi hanh 4n dan su, phan anh cho ring cdn b6
Toa an co sai pham trong cong tac xét xu,...

b) Céng tdc tiép nhin, phan loai, xit Iy don va gidi quyét don

- Sau thang dau nam, tiép nhan 213 don, gdm 152 khiéu nai, 61 don t6 cio;
tang 79 don so voi cung ky nam 2016. Trong dé:

+ Cap tinh: Tiép nhan 110 don (89 khiéu nai; 21 té cdo);

+ Cép huyén: Tiép nhan 71 don (40 khiéu nai; 31 té cao);

+ Clp x4: Tiép nhén 32 don (23 khiéu nai; 09 t c4o).

- Don khong thuge thdm quyén giai quyet 110 don (84 khiéu nai, 26 td cao);
da xu ly: Chuyén dén co quan cé thim quyén giai quyet 19 don t6 cdo; tra va
huéng dan duong su dén co quan co thAm quyén giai quyét 56 don khiéu nai; luu
35 don (28 khiéu nai, 07 t& cao) do don tring, d xur ly, don déng giri nhiéu noi,
trong d6 d giri co quan ¢ tham quyén va don khong du didu kién thu ly.

- S6 don thude tham quyen giai quyet cua céc co quan hanh chinh nha nudec:
103 don (103 vu), gdbm: 68 khiéu nai, 35 t6 cdo.

Ngoai ra, cac cip cac nganh da tiép nhén va xu ly 1.231 don kién nghi.



* NOi dung don:

- Khz’éu ngi: Lién quan tr‘anhrchép dat; thu tuc cap gidy chimg nhan quyén su
dung dat, boi thuong khi thu hoi dat; thu phi va 1€ phi khéng ding quy dinh, quyét
dinh x1r phat vi pham hanh chinh,...

- Té cdo: Lién quan dén céng tac nhén su, bd nhiém can bd, cdng chuc; quan
Iy tai chinh, ché d6 chinh sach; st dung béng cp gid; céng chirc c6 hanh vi vi
pham khi thi hanh nhiém vuy; loi dung chirc vy, quyén han chiém doat tai san, gia
mao chit ky nham chiém doat tai san,.

- Kién nghi: Viéc kinh doanh lan chiém long, 1& duong anh hudng an toan
giao théng; ho tro kinh phi di doi md ma ra khoi khu dan cu; xem xét nghia vu tai
chinh khi dang ky cap gidy chimg nhén quyen stt dung dét; xem xét lai viée thi
tuyen cong chirc cap xa nam 2016; viéc cap g1ay chimg nhan quyén st dung dat
cham; 6 nhiém méi truong; 1am dudng giao thdng nong thén chdm; cho xdy dung
nha tam trén dat quy hoach; viéc thao d& cong trinh x4y dung vi pham chi gi6i
dudng bo....

* Két qué giai quyét dom khiéu nai, td cdo thude thim quyén:

- 86 vu viéc phai xéc minh 117 vu (78 khiéu nai, 39 t6 c40), trong d6: Nam
2016, chuyen sang 14 vu (10 khiu nai, 04 t6 cdo), thu ly trong 6 thang 103 vu (68
khiéu nai, 35 t6 céo).

- P4 xac minh, giai quyét xong 95 vu (65 khiéu nai, 30 t& céo), dat 81,2 %;
két qua:

+ Khiéu nai: 07 khiéu nai dung, 28 khiéu nai sai, 20 khiéu nai cé dang co
sai, 08 vu duong su rat don khiéu nai va 02 vu xem xét lai trinh tu, thu tuc xur ly
khiéu nai 1an dau.

+ T6 cdo: 05 t6 cao ding, 12 td cao sai, 09 to cdo co ding, co sai va duong
su riat 02 don td cdo, chuyén 02 vu té cdo sang co quan didu tra®. Qua giai quyét
don td cdo, da két ludn co sai pham va kién nghi thu hoi ndp vao ngan sach
678.811.000 dong.

- Pang x4c minh 22 vu (13 khiéu nai, 09 t6 céo).

¢) Vé céng tic thanh tra trach nhiém thu truong: Da trién khai 11 cudc
thanh tra trach nhiém Thu tru’(mg trong viée tiép cong dan, gial quyét khiéu nai, tb
cdo, kién nghi va thuc hién cac quy dinh ctia phap luat vé phong, chéng tham
nhiing tai 11 don vi; da két thic 09 cude. Két quéa thanh tra cho thay, co ban céc
don vi thuc hién tdt quy dinh cua phép luét, tuy nhién viéc giai quyét mot sé don
chua dam bao vé thoi gian va quy trinh.

d) Két qua kiém tra, ra sodt cdc vu viéc ton dong, phirc tap, kéo dai

’.Cép tinh 33 vu (26 khiéu nai, 7 t& c4o); cip huyén 56 vu (khiéu nai 31, t6 cdo 25) va cAp xa 28 vu (21 khiéu nai, 7
t0 cdo).
2 Vu éng Poan Vin Tung - Chu tich UBND x& HBéng , huyén Chu Sé va vu Ba Ngé Thi Gai thi tran Ia Kha, huyén
la Grai
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D3 kiém tra, ra soét 09 vu viée (08 khiéu nai, 01 té c4o) duge gidi quyét hét
tham quyén nhung cong dan van tiép khiéu. D3 ra soat xong 07 vu (06 khiéu nai,
01 té c40)®, trong dé: 04 vu® (03 khiéu nai, 01 t§ c4o) UBND tinh d3 c6 vin ban
théng bdo chdm dirt xem xét gidi quyét, con 03 vu khiéu nai dang tiép tuc xem xét,
xur 1y. Pang tiép tuc chi dao ra soat 02 vu (ba Nguyén Thi Tuyén - Krong Pa va 6ng
Truwong Quang Vinh - Ia Grai).

3. Cong tac phong, chong tham nhiing (PCTN)

a) Cong tdc ldnh dao, chi dao, thuc hién Ludt phong, chéng tham nhing,
cong tac phong ngira, dau tranh chong tham nhing

- UBND tinh dé ban hanh K¢ hoach s6 177/KH-UBND ngay 16/01/2017 vé
thuc hién céng tic PCTN nam 2017 trén dia ban tinh va Quyédt dinh sé 78/QP-
UBND ngay 23/01/2017 vé phé duyét ké hoach thanh tra viéc thuc hién céac quy
dinh ctia phap luit vé PCTN nim 2017 ctia Thanh tra tinh. Trén co s& K& hoach cua
UBND tinh, UBND c4c huyén, thj x4, thanh phé va c4c s, ban, nganh tinh d xay
dyng va trién khai ké hoach thuc hién Chuong trinh hanh déng PCTN trong nim
2007,

- UBND tinh da ban hanh céc van ban chi dao lién quan dén viéc thuc hién
céc chu truong clia Pang, phép luét ctia Nha nudc vé thim héi, chiic tung, tdng qua
trong dip Tét Nguyén dén Dinh Dau nim 2017 va chi dao chdp hanh nghiém thoi
gian, gitr gidc 1am viéc sau dip Tét. Qua theo ddi, trén dia ban tinh khéng c6 truong
hop vi pham.

- UBND tinh d& ban hanh Quyét dinh s& 428/QD-UBND ngay 03/5/2017
cong bd 05 thi tuc hanh chinh méi trong linh vuc phong, chéng tham nhiing thuée
trach nhiém thyc hién ctia cdc co quan hanh chinh nha nuéce, don vi su nghiép cong
14p céc cp va cac doanh nghiép nha nudc do UBND tinh quyét dinh thanh lap.

- Cédc s0, ban, nganh, céc huyén, thj x4, thanh phd tiép tuc déy manh tuyén
truyén phé bién phap luat vé PCTN. D4 té chirc 03 16p tap huén 16ng ghép tuyén
truyén, quan triét phap lut vé PCTN va phd bién cic quy dinh cia phap luat, cac
van ban ctia Pang véi 492 ngudi, t6 chitc 254 dot tuyén truyén voi 11.842 nguoi
tham dy. Bién soan va cip phat 4.448 tap tai liéu, to roi va 2.000 cudn sb tay tuyén
truyén, phé bién gido duc phap lut vé PCTN va céc chinh sach phap luat khac cho
cac xd, phuong va nguoi dén tai cac thén, lang, tb dan phd.

- Viéc ké khai, minh bach tai san, thu nhap cta can bd, cdng chire, vién chirc
nam 2016 da dugc céc sd, nganh, dia phuong thuc hién, dung quy dinh. Theo do,

* Ba D6 Kim Cuc (An Khé), ba Dinh Thi Bich Tho (A Yun Pa), B Bui Thi Vinh (TP Hb Chi Minh), 6ng Vin Tién
(Lam Péng), 6ng Nguyén Tién Moc (Pleiku), 6ng Nguydn Minh Dic (Chu Prong), ba Nguyén Thi Huyén (Kréng
Pa).
* Van ban s6 1428/UBND-BTCD ngay 12/4/2017 vé viéc tra loi, thong bao chim dirt giai quyét don cita éng Vin
Tién - Lam Péng; van ban sé 1482/UBND- BTCD ngay 14/4/2017 v& viéc tra 1oi, théng bdo chim dut giai quyét
don ba Bui Thi Vinh - thanh phé H6 Chi Minh; Théng béo s6 44/TB-UBND ngy 01/6/2017 vé viéc khong thu Iy
giai quyét 16 cdo va khong giai quyét té cao tiép d6i véi noi dung tb cdo ciia ong Nguyén Tién Moc, Pleiku; vin ba
s6 1964/UBND-BTCD ngay 02/6/2017 v& viéc tra 1, thong bao chdm dit vu viéc ba Nguy&n Thi Huyén, huyén
Krong Pa. '
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téng sb ngudi phai ké khai tai san, thu nhép trén toan tinh 1a 10.605 ngudi; trong
do, da ké khai 1a 10.593 ngui, chua ké khai 12 nguoi (c6 ly do).

- Toan tinh da chuyén ddi vi tri cong tac 95 truong hop theo quy dinh tai
Nghi dinh s6 158/2007/ND-CP ngay 27/10/2007 va Nghi dinh s6 150/2013/ND-CP
ngay 11/11/2013 caa Chinh phu.

b) Cong tdc thanh tra trach nhiém thwe hién phdp luit vé PCTN:

D3 trién khai 04 cudc thanh tra trach nhiém Thi truong trong viée thuc cac
quy dinh ctia phép luat vé PCTN tai 04 don vi. D4 két thiic va ban hanh két luén 03
cudc, qua thanh tra da chén chinh, nhic nhé khic phuc cac han ché, thiéu sét trong
thuc hién phép luat vé PCTN.

¢) Két qua phdt hién tham nhiing qua hoat dpng thanh tra:

Qua cong tac thanh tra da phét hién va chuyén hd so 02 vu ¢6 dau hiéu tham
nhiing sang co quan diéu tra dé lam rd va xu ly theo quy dinh ctia phap luat:

- Ban Quan ly rung phong hd Bic Bién Ho sai pham vé tai chinh vdi s6 tién
2.479.667.000 dong, trong do, c6 1.346.885.000 dbng, c6 déu hiéu tham nhiing;
84.941,56 m? d4t 14m nghiép bi céc ¢4 nhén loi dung chirc vu, quyén han lan chlem
su dung trai phép, trong d6 c6 56.329 m? d& dugc UBND thanh phé Pleiku cép
Gidy chung nhan quyén sit dung dét trai phap ludt, gay thiét hai cho Nha nudc.

- Nguyén Chu tich va Ke todn Hoi Chit thdp dé huyén Mang Yang da c6
hanh vi mao ching tir d& rat sé tién 70.000.000 ddng (ngan sach cdp dé phuc vu
Dai héi Hoi chit thap do huyén, nhiém ky 2016-2021) stt dung vao muc dich ca
nhan.

4. Cong tac thuc hanh tiét kiém, chong lang phi:

UBND tinh d& ban hanh quyet dinh s6 400/QD-UBND ngay 19/5/2017 ban
hanh Chuong trinh hanh dong vé tang cuong thuc hanh tiét kiém, chéng ling phi
nam 2017 cua tinh Gia Lai.

Tdng sb tién tiét kiém 6 thang dau nam 2017 14 9.145,903 triéu déng, gom:
- Thu hdi nép ngan sach qua cdng tac quyét toan, tham tra, thanh tra, kiém

tra, soO tién la 3.683,883 triéu dong;

+ Thu h?)i ndp ngan siach qua cong tac quyét toan chi thudng xuyén la
840,116 triéu dong;

+ Thu héi ndp ngén sach qua thim tra quyét toan von dau tu x4y dung co ban
cac du an hoan thanh la 1.612,103 triéu dong;

+ Qua cong tac thanh tra, kiém tra 1.231,664 triéu déng (GOém: Do thuc hién

chi sai che d6, vuot dinh muc l1a 652 triéu dong, do thuc hién co ché khoan chi,
giao quyén tu chti cho céc co quan, don vi 1a 579,664 triéu dong).

- Tiét kiém qua giam du toan ngan sach nim sau la 32,890 triéu déng.

- Tiét kiém qua cong tac kiém soat chi qua Kho bac Nha nudc, sb tién
5.429,130 triéu déng (Ly do tu chéi: ho so thiéu, thiéu yeu t6 trong hop dong theo
quy dinh, ching tir sai sé tién bang sb, bang chit, chua day di yéu t6 trén ching tir,
bang ké ching tir).
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II. PANH GIA CHUNG
1. Vé cong tac thanh tra; diu tranh phong, chdng tham nhiing

Nhin chung, Thanh tra tinh, Thanh tra cdc sd, ban, nganh, va Thanh tra céc
huyen thi xa, thanh pho trién khai cdng tac theo ding ké hoach duoc phé duyét;
cc két luan, kién nghi xr Iy sai pham qua thanh tra chinh xéc, khach quar, kip thoi
va ding phap ludt. Hoat dong thanh tra chuyén nganh dugce céc cap, cac nganh
quan tdm; khong dé xay ra tinh trang thanh tra chong chéo, trung lap; thoi gian, néi
dung thanh tra dugc cdng khai trude cho doanh nghiép biét; thiét lap va cong khai
duong déy nong tiép nhan phan anh cua Doanh nghi¢p lién quan cong tac thanh tra,
kiém tra. Qua thanh tra, kiém tra da phat hién xr Iy nhiéu t6 chirc, c4 nhan vi pham
trong hoat dong san xudt, kinh doanh. UBND tinh da chi dao chén chinh kip thoi va
xtr 1y nghiém d6i véi nhimg tap thé, c4 nhan c6 sai pham, nham timg bude phong
ngira, ngén chan va day lui tinh trang tham nhiing, tiéu cuc, gay thét thoat tai san,
gép phén nang cao hiéu luc, hiéu qua quan 1y Nha nuéc trén dia ban tinh.

Cong tac déu tranh phong, chbng tham nhiing da duge UBND tinh quan tdm
chi dao quyét liét, voi nhiéu bién phap va giai phap thich hop nhu: Tang cudng
cdng tac tuyén truyén, pho bién phéap luat vé PCTN; d6n déc thuc hién viée ké khai
tai san, thu nhép cua can bg, cong chirc; cong khai, minh bach trén cac linh vuc
quan ly tai chinh, mua sam tai san; cong tac quy hoach, dao tao, bd nhiém, chuyen
dbi vi tri cong tac ddi vdi cén b, cong chirc; thue hién quy tic g xir, quy tic dao
dirc nghé nghiép va cai cach thu tuc hanh chinh. Viéc xir ly cac vi pham duoc tién
hanh kip thoi, kién quyét va ding phap luat.

2. Vé cong tac giai quyét khiéu nai, tb cao va kién nghi cua cong dan

Cong tac tlep cong dan, giai quyét khiéu nai, to cao dugc UBND tinh chi dao
thuong xuyén; hau hét thu trudng cac co quan, don vi, dia phuong lam tt cong téc
tiép cong dén dinh ky va dot xuét, kip thoi chi dao giai quyét nhiéu vu viéc khiéu
kién cta céng déan, trong do co nhu'ng vu khiéu kién déng ngudi, phtc tap; céac co
quan chuyén mén da co nhidu cb gang trong cong tac tham muu, giap Thu truong
cling cap giai quyét k1p thot cac khleu nai, t6 céo cla coéng dan; nhiéu vu viée khleu
nai kéo dai da duogc ra soat, giai quyét hop tinh, hop 1y; nhing vu viéc da giai quyét
hét thim quyen thau ddo vé& noi dung da kip thoi ban hanh théng bdo chdm dit
khiéu nai nham chdm dut khiéu nai kéo dai.

Tuy nhién, bén canh nhiing két qua dat duoc, van con mot sb han ché, khuyet
diém, d6 1a: Cong tac tuyén truyén Luat Khiéu nai, Luat Té cdo, Luét Tlep cong
dan va cac vén ban lién quan chua duge thudng xuyén, sau rong. Viée phdi hop
gilta cac nganh, céc cép trong cong tac giai quyet khiéu nai, t6 cdo tuy c6 chuyén
bién tich cuc nhung c6 lic chua chit ché. £)01 v&i mot s6 vy viée thude linh vue
hanh chinh, mac du UBND tinh d3 giai quyet thau tinh dat ly, ding chinh sich,
phap luét nhung cong dén khong dbng v va cho ring UBND tinh giai quyét chua
thoa dang nén ho van lién tuc gii don dé khiéu nai kéo dai. Mot so trudng hop
thudc linh vuc tu phap loi dung quyén khiéu nai, t& cdo vin thuong xuyén dén cac
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budi tlep cong dan dinh ky cua lanh dao tinh dé de nghi xem xét, giai quyét vu viéc
ma cong dén buc xtc cho ring két qua xit ly cia co quan Toa an, Thi hanh 4n 1&
khong ding, oan sai cho cong dan (trong d6, da phan cac vu viée ¢ diu hiéu bi
kich dong, 161 kéo). Mac du, lanh dao tinh, can b tiép cong dén da nhidu 14n giai
thich vé tham quyen giai quyét gifra co' quan hanh chinh va co quan tu phap nhung
cong dan van cb tinh khong hiéu va cho rang HDND tinh, UBND tinh khéng chi
dao cic co quan tu phép giai quyét nén khiéu nai kéo dai, gy phuc tap va énh
huorng dén trat tu xa hoi trén dia ban tinh. Nham dam bao quyén loi hop phép cuia
cong dén lién quan dén cac vu viée khiéu nai, t§ céo thude linh vuc tu phap, UBND
tinh d3 c¢6 vin ban dé nghi Ban Ndi chinh Tmh uy quan tam, theo ddi nghién ciru
ddi véi 10 vu viée lién quan dén linh vue tu phap dé tham muu, dé xudt Thuong
true Tinh Uy xem xét, chi dao cdc co quan tu phép sém giai quyét xtr Iy dut diém.

III. PHUONG HUONG, NHIEM VU CONG TAC 6 THANG CUOI
NAM 2017

1. Tang cuong tuyén truyén, gido duc, néng cao nhén thirc phép luat vé
PCTN; x4y dung van hoa tiét kiém, khéng tham nhiing, trude hét 1a trong can bd,
dang vién, cong chire, vién chirc; thuc hién dong bo cac giai phap, bién phap theo
ké hoach PCTN nam 2017, day manh cdng tc thanh tra, kiém tra viéc thuc hién
cac quy dinh cua phap luat vé PCTN, trong d6 cht trong cac linh vuce dé xay ra
tham nhiing; ndng cao vai tro trach nhiém va tinh tién phong, guong mau cla cap
Uy, to chirc dang va can bd, dang vién trude hét la nguoi du'ng dau trong viéce td
chirc thuc hién cdng tdc PCTN gin vdi thuc hanh tiét kiém, chéng 1ang, phi tai co
quan, dia phuong, don vi; kip thoi phat hién va x ly nghiém ngudi ¢ hanh vi sai
pham theo ding quy dinh cua phép luit.

2, Tlep tuc duy tri t6t cong tac tiép cong dan thuong xuyén va dinh ky theo
quy dinh. P6i méi, nang cao hiéu qua cong tac tiép cong dan, gén tiép cong dén voi
tang cuong trach nhiém, hiéu qua trong cong tac giai quyét khiéu nai, td co; theo
ddi, ndm chéc tinh hinh va du bao cac vy khiéu kién doéng ngum cO nguy co tré
thanh “diém néng” gy phuc tap vé an ninh trat ty dé chi dao cac nganh chirc nang
phéi hop xur ly k1p thoi cdc tinh huéng phirc tap phat sinh. Tiép tuc chi dao thu
trudng céc cap, cac nganh tdng cuong cong tac taep cong dan va tiép Xuc dbi thoai
v6i cong dan nhim néng cao hidu qua cong tac giai quyét khiéu nai, to céo, kién
nghi cua cong dan. Giai quyét céac kh1eu nai, tb cdo thudc thim quyén dtng thi
han, trinh tu, tht tuc; noi dung giai quyét phai rd rang, chat ché.

3. Tang cu'(mg cong téc kiém tra, ra soat khiéu nai, t& cdo trén dia ban, theo
doi két qua giai quyét & timg don vi, dia phuong, tim nguyen nhéan va dua ra nhitng
bién phap chi dao gidi quyét kip thoi, cu thé. Tang cuomg kiém tra trach nhiém Thu
truéng cac cap, cac nganh trong viée thyc hién cic quy dinh cua phap lugt vé khiéu
nai, t6 cdo va PCTN; khiéu nai, to cao phai dugc giai quyet véi tinh than trach
nhiém cao, ding phdp lut va tir cap co s6, coi két qua tiép cong dan, giai quyét
kh1eu nai, t& cao la tiéu chi danh gia nang lyc, mic d6 hoan thanh nhiém vu cia céc
cap chinh quyén, cia ngudi cé tham quyén va trach nhiém.



4. Trién khai kip thoi nhiém vu cong tac thanh tra, kiém tra theo ké hoach da

duoc co quan c6 tham quyén phé duyét. T chirc thuc hién nghiém viéc xir ly sau
thanh tra.

5. Tiép tuc theo doi, chi dao céc don vi thuc hién béo cao két qua tinh hinh
cong tac thue hanh tiét kiém, chdng lang phi theo chi dao cua B6 Tai chinh.

Trén day la Bao cao vé tinh hinh va két qua thuc hién cong tac thanh tga, giai
quyét khiéu nai, t6 cdo, PCTN va thuc hanh tiét kiém, chéng lang phi 6 t dau
nidm va phuong huéng, nhiém vu 6 thang cudi ndm 2017 ctia UBND tinh./,

Notign: TM. UY BAN NHAN DAN
- TT. Tinh dy; .
- TT. HDND tinh; B -CHU TICH

- Boan BBQH tinh;

- Cht tich, cac PCT UBND tinh;
- Thanh tra tinh;

- CVP UBND tinh;

- Luu: VT, TH, NC(P).
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