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V& tinh hinh cong tac thanh tra, gidi quyét khiéu nai, t6 cdo;
cong tac phong, chong tham nhiing 6 thang dau nam
va phwong huéng, nhiém vu 6 thang cudi nam 2018

Thuc hién Nghi quyét Hoi dong nhan dan tinh khoa XI va Chwong trinh cong
tac nim 2018 cua Uy ban nhan dan tinh, ngay tir dau nam, UBND tinh di quan
tdm chi dao cac cip, cac nganh tp trung thuc hién céng tic phong, chéng tham
nhiing, cong tac thanh tra, giai quyét khiéu nai, t6 cdo va xir Iy kién nghi ctia cong
dan; két qua cong tac 6 thang ddu nim 2018 dat dugc nhu sau:

L. NHUNG KET QUA PAT PUQC
1. Cong tac thanh tra
a) Thanh tra hanh chinh

- P4 trién khai 90 cudc thanh tra hanh chinh tai 108 don vi (thanh tra theo ké
hoach 72 cudc, thanh tra dot xuat 18 cudc) trén cac linh vuc: Tai chinh ngan séch,
dau tu xay dung co ban; quan 1y, viéc trong, cham séc, quan ly bao vé dién tich
rimg tréng va thuc hién cdc quy dinh ctia phép luat vé phong, chéng tham nhiing.
Pa két thuc 59 cudc thanh tra tai 74 don vi, cO 46 don vi sai pham. Qua thanh tra,
phat hién sai pham vé tai chinh s tién 1a 16.141.393.170 ddng; chi dao thu hdi
ndp ngan sich 8.538.152.170 dong, hoan tra ngén sach tinh 745.097.000 ddng,
giam trir khi quyét toan 440.868.000 dong; chuyén 03 vu viée c¢6 déu hiéu toi
pham sang co quan diéu tra; cu thé:

+ Phong Gido duc va Pao tao huyén Chu Puh: Chi sai ngudn sb tién
3.084.979.000 déng (gém: Kinh phi hd tro n cho tré em 3,4,5 tudi; kinh phi hd
trg chi phi hoc tap cho hoc sinh; kinh phi chi tra tién &n cho hoc sinh béan trii va
kinh phi chi tra hoc bong, mua sdm phuong tién, dd dung hoc tip cho nguoi
khuyeéf tat); khong ndp tra ngan sach nha nude kinh phi hd trg #n trua con thia
27.780.000 dong; lap chimg tir khng chiém doat 2.791.665.000 ddng.

+ Chi cuc quan 1y chat lugng Néng, Lam san va thuy san: Lap chimg tir
khéng hop thirc héa hd so dé rit tién ngén séch nha nude 393.125.000 ddng, chi
sai nguon 23.013.000 dong va khong ndp tién 1& phi cip Gidy chimg nhin An toan
vé sinh thuc pham 15.714.000 dong.




+ UBND x3 Al B4, huyén Chu Sé: Ong Nguyén Céng Diing - Chu tich -
UBND x4 Al Ba chiém doat s6 tién 81.000.000 déng ctia nha nudc.

- Pi td chiic kidm didm va xem xét trach nhiém dbi véi 01 tap thé, 40 ca
nhan. Hién céc don vi d3 ndp vao ngén sich sé tién 7.190.708.382 dong.

b) Thanh tra chuyén nganh

P4 tién hanh 46 cudc thanh tra, kiém tra d6i véi 1.368 t6 chirc, co s¢, ca nhan
trén céc linh vuc: Cong tac ndi vu; sit dung tan sé vo tuyén dién va thiét bi dién;
vé sinh an toan thue phdm; kinh doanh van tai; cac hoat dong kinh doanh dich vu
vin hoa, du lich, quang cdo; kinh doanh phan bén, thubc bao vé thuc vat; hoat
déng cua Van phong cong chimg va linh vuc dau gid tai san...Qua thanh tra, kiém
tra phat hién 214 t6 chirc, co s& va 361 ca nhan c6 vi pham; ban hanh 573 Quyét
dinh xur phat vi pham hanh chinh véi s tién 4.751.505.000 déng. Hién cac don vi,
cé nhan di ndp phat s6 tién 3.832.955.000 dong vao ngén sich.

¢) Vé cong tic thanh tra trach nhiém thu truéng: Da trién khai 11 cudc
thanh tra trach nhiém Thu trudng trong viéc tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6
céo, kién nghi va thuc hién cic quy dinh ctia phap luat vé phong, chéng tham
nhiing tai 24 don vi; da két thuc 10 cudc, tai 22 don vi. Két qua thanh tra cho thay,
tha trudng céc co quan, don vi da quan tdm giai quyét khiéu nai, td cdo, kién nghi,
phan dnh cta ngudi dan; viéc thu ly va trinh tu, thu tuc giai quyét khiéu nai, t6 co
clia céc co quan, don vi thuc hién ding quy dinh. Tuy nhién, van con mot s6
UBND x4 sb tiép dan ghi chép chwa day di, chua niém yét lich tiép cong dan dinh
ky ctia Chu tich UBND x4, t6 chirc hoa giai tranh chép dét dai chua ding thoi gian
va thanh phin theo quy dinh.

2. Tinh hinh gidi quyét don khiéu nai, t6 cdo va kién nghi ciia cong dan
a) Cong tdc tiép cong din

Sau thang dau nim da tiép 1.986 luot cong dan dén khiéu nai, td céo, kién
nghi, phan 4nh, giam 1.021 luot so véi ciung ky nam 2017 (cdp tinh 336 heot; cap
huyén 888 luot va cdp xa 762 heot). Trong d6: Tiép cong déan thudng xuyén 1.257
luot cong dan (cdp tinh 273 lugt, cap huyén 465 luot va cdp xa 519 luot); Doan
DBQH va HDND tinh, UBND tinh tiép cong dan dinh ky vao ngay 15 hang thang
va UBND céc cap tiép cong dan dinh ky vao sang thir bay hang tudn 729 luot cong
dan (cdp tinh 63 luwot, cap huyén 423 luot va cdp xa 243); c6 03 doan khiéu nai,
kién nghi déng ngudi (64 nguoi) dén tru s& tiép cong dén tinh dé khiéu nai, kién
nghi.

Vé noi dung, chu yéu cong déan dén cac tru so, dia diém tiép cong dan deé
khiéu nai, t6 céo, phan anh céc van dé lién quan dén linh vuc tranh chéap dat dai,
cong tac béi thuong khi thu hdi dit va lién quan dén hoat dong té tung ctia céc co
quan tu phép (Thi hanh an dan su, Toa an,...).



b) Céng tdc tiép nhin, phin logi, xit Iy don va giai quyét don

- Sau thang dau nam, tiép nhan 143 don, gdém 91 khiéu nai, 52 don t6 céo;
giam 70 don so véi cung ky ndm 2017. Trong do:

+ Cép tinh: Tiép nhan 72 don (49 khiéu nai; 23 t6 céo);
+ Cép huyén: Tiép nhan 58 don (33 khiéu nai; 25 t6 cao);
+ CAp xa: Tiép nhan 13 don (09 khiéu nai; 04 t6 céo).

- Pon khong thudc tham quyén glal quyet 86 don (45 khiéu nai, 41 té cdo);
da xir ly: Chuyén dén co quan c6 tham quyen glai quyet 16 don td cdo; tra va
huéng dan duong su dén co quan c6 thim quyén giai quyét 25 don khiéu nai; luu
45 don (20 khiéu nai, 25 t6 c4o) do don tring, dd xur ly, don dong giri nhiéu noi,
trong d6 da giri co quan c6 tham quyén va don khong du diéu kién thu ly.

- S6 don thudc tham quyén giai quyét cua cac ¢o quan hanh chinh nha nuéec:
57 don (57 vu), gdm: 46 khiéu nai, 11 t6 cao.

Ngoai ra, cac cip cdc nganh di tiép nhan va xir Iy 1.106 don kién nghi,
giam 125 don so véi cung ky nam 2017.

* NOi dung don:

- Khiéu nai: Lién quan dén viéc thu hdi dét, tranh chdp dit; tha tuc cip gidy
chimg nhan quyén s dung dat; quyéet dinh ky luat céan bg, cong chire; quyét dinh
xtr phat hanh chinh; lién quan dén ché d9, chinh séch,...

- T6 cdo: Tu cach dao dic, hanh vi sai pham cua mot %) cong chirc cép X4,
gido vién; viéc sir dung bang cép gia; mot sb viéc lam cia can bd xa tréi voi quy
dinh cta nha nudc; viée kéu goi dong gop tién xdy dung cac hang muc clia phong
Gido duc va Pao tao huyén Mang Yang; lién quan dén ché do chat doc hoa hoc;
gia mao tai liéu,...

- Kién nghi: V& hé so thi tuc cdp gidy chimg nhén quyén sir dung dat; giai
quyét ché d6 chinh sach: viéc cudng ché vi pham hanh lang an toan dudng bd; de
nghi giam tién st dung dat; xay dung tram phat séng ctia Vién thong lam anh
huéng dén sirc khoé clia ngudi dén,...

* Két qua giai quyét don khiéu nai, t6 cdo thude thaim quyén:
- S6 vu viéc phai xac minh 75 vu (54 khiéu nai, 21 t6 céo)", trong dé: Nam

2017 chuyén sang 18 vu (08 khiéu nai, 10 té cdo), thu Iy trong 6 thang 57 vu (46
khiéu nai, 11 t6 c4o).

- Dd xéc minh, giai quyet xong 61 vu (44 khiéu nai, 17 t6 cdo), dat 81,3 %;
ket qua:

Cﬁp tinh 23 vu (17 khiéu nai, 6 té céo): cép huyén 43 vy (khiéu nai 30, té cdo 13) va cép xa 09 vy (07 khiéu nai,
02 t6 cdo).



+ Khiéu nai: 02 khiéu nai dung, 33 khiéu nai sai, 05 khiéu nai c¢6 ding ¢ sai,
04 vu duong su rut don khiéu nai.

+ T6 cdo: 04 td cdo sai, 01 t6 cdo dung, 08 t6 cdo co ding co sai va duong su
rt 04 don té céo.

- Pang xac minh 14 vu (10 khiéu nai, 04 té cao).
c) Két qua kiém tra, ra sodt cdc vu viéc ton dong, phue tap, kéo dai

Chu tich UBND tinh d4 chi dao kiém tra, ra soat lai 02 vu viéc khiéu nai da
duoc giai quyét hét thim quyén nhung nay coéng déan tiép khiéu (ba Pham Thi
Cham - Mang Yang, ba Phan Thi Loi -An Khé). Pén nay, ca 02 vu viéc di ra soat
xong va UBND tinh da chi dao UBND huyén Mang Yang va UBND thi xd An
Khé xir ly dit diém vu viéc theo két qua ra soat cua Hoi dong tu van giai quyét
khiéu nai cua tinh.

3. Cong tac phong, chéng tham nhing (PCTN)

a) Viéc qudn triét, tuyén truyén, phé bién chi truong, chinh sdch, phdp ludt
vé phong, chong tham nhiing, cong tdc lanh dao, chi dao viéc thuc hién cdc quy
dinh ciia phép ludt vé phong, chong tham nhiing trong pham vi trdch nhiém

- Céc S&, ban, nganh, cac huyén, thi x4, thanh phd tiép tuc ddy manh tuyén
truyén phd bién phap luat vé PCTN. Pa té chic 57 dot 16ng ghép tuyén truyén
phép luat vé PCTN va phd bién céc quy dinh ctia phép luét, céc van ban cua Pang
cho 2.912 nguoi tham dy (60 céng chirc va 2.852 nguoi dan). Da cap cho cac
thon lang, t6 dan phd 974 10 gap “mot s6 t6i pham chiec vu”, 143 t0 1oi va 1.044
cubn sb tay tuyén truyén, phd bién gido duc phép luét vé PCTN va cac chinh séach
phép luat khac cho cac x4, thi trdn va nguoi dan tai céc thén, lang, t6 dan phd trén
dia ban tinh. S& Tu phap da chi dao bién soan va phat hanh 3.270 cudn S6 tay hoi
dap phap luat lién quan dén cong tac phong, chéng t6i pham, tap 2, trong dé c6 ndi
dung vé t4i pham chirc vu,

- UBND tinh ban hanh Bdo céo s6 30-BC/BCSP ngay 01/3/2018 vé tinh hinh
két qua thuc hién cidc Chuong trinh, Ké hoach ctia Ban Thudng vu Tinh ty vé
PCTN nim 2017; dong thoi ban hanh kip thoi cac ké hoach, vin ban chi dao trién
khai cong tac phong chong tham nhting trén dia ban tinh, cu thé: Ké hoach sb
4620/KH-UBND ngdy 29/12/2017 vé thuc hién cong tic phong, chéng tham
nhiing ndm 2018 trén dia ban tinh; Quyét dinh sé 44/QD-UBND ngay 02/02/2018
vé ban hanh Ké hoach trién khai Nghi quyét s& 126/NQ-CP ngay 29/11/2017 cua
Chinh phu ban hanh Chuong trinh hanh dong cua Chinh phu thuc hién cong tac
PCTN dén nam 2020 trén dia ban tinh; Van ban sé 763/UBND-NC ngay
18/4/2018 vé thuc hién Ké hoach 119-KH/TU ngay 12/3/2018 cta Tinh ty vé
nhiém vu cong tdc PCTN trong tdm nam 2018.



- Trén co s& Ké hoach ctia UBND tinh, tht ca cac co quan, don vi, dia phuong
thude tinh da ban hanh ké hoach thuc hién céng tac Phong, chong tham nhiing
nam 2018 cla co quan, don vi, dia phuong minh dé thuc hién.

- Chu tich UBND tinh da ban hanh Quyét dinh s6 1078/QD-UBND ngay
01/12/2017 vé phé duyét ké hoach thanh tra nim 2018 cua Thanh tra tinh, trong
d6 c6 thanh tra viéc thuc hién phép luat vé PCTN. UBND cap huyén va cic so,
nganh tinh cling da xdy dung, ban hanh ké hoach thanh tra trach nhiém trong thuc
hién céng tdc PCTN thudc pham vi quan ly cia co quan, don vi minh.

- Thuc hién Ké hoach sé 115/KH-TTCP ngay 22/01/2018 cia Thanh tra
Chinh phu vé viéc danh gia cong tac PCTN cép tinh ndm 2017 va Quyét dinh sb
63/QD-TTCP ngay 26/02/2017 ctia Téng Thanh tra Chinh pht vé viéc ban hanh
bd chi sb danh gia cong tdc PCTN cép tinh nam 2017; UBND tinh da ban hanh
Ké hoach sé 712-KH/UBND Ngay 12/4/2018 vé tu dénh gia cong tac PCTN nam
2017 cua tinh va Chi tich UBND tinh ban hanh Quyét dinh s6 436/QD-UBND vé
thanh 1ap T6 cong tac. Hau hét cac co quan, don vi, dia phuong thude tinh d4 tridn
khai cong tac tu dénh gia va bao cédo vé Thanh tra tinh dé téng hop, du théao bao
cao cho UBND tinh. Ngay 30/5/2018, UBND tinh dé c6 bao céo két qua tu danh
gid ctia tinh gri vé Thanh tra Chinh phu dung thoi gian quy dinh.

b) Két qua thue hién céc bién phdp phong ngira tham rhiing:

- Cong tac minh bach tai san, thu nhép cuia can bg, cong chuc, vién chirc ndm
2017 da dugc céc S&, nganh, dia phuong thuc hién ding quy dinh. Theo d6, téng
s6 nguoi phai ké khai tai san, thu nhép trén toan tinh 13 10.539 nguoi; sb ngudi da
ké khai 14 10.524 nguoi, chua ké khai 15 ngudi (c6 ly do); tat ca céc ban ké khai
tai san déu dugc cong khai va luu trir ding quy dinh.

- UBND tinh da ban hanh céc véan ban chi dao lién quan dén viéc thuc hién
céc chu truong cla Péang, phap luat cia Nha nude vé tham héi, chic tung, ting
qua trong dip Tét Nguyén dan Méu Tudt 2018 va chi dao, chép hanh nghiém thoi
gian, gio giéc lam viéc sau dip Tét. Qua theo doi, trén dia ban tinh khong cé
truong hgp nao vi pham.

- D4 ban hanh méi 23 vin ban va sira d6i, bd sung 01 vin ban vé ché dé, dinh
muec, tiéu chuan.

- Céc co quan, don vi thudc tinh da thuc hién chuyén ddi vi tri cong tac 39
trudng hop theo quy dinh tai Nghi dinh sé 158/2007/ND-CP ngay 27/10/2007 cta
Chinh phi va Nghi dinh sé 150/2013/ND-CP ngay 11/11/2013 ctia Chinh phi sira
d6i mot sé diéu cha Nghi dinh s 158/2007/ND-CP.

- Viéc xem xét, xit Iy trach nhiém nguoi dimg dau co quan, té chirc, don vi
khi dé xay ra hanh vi tham nhiing trong co quan, té chirc, don vi do minh quén ly,
phu trach duoc céc cap, cac nganh quén triét va trién khai thue hién nghiém khi cé
sai pham xay ra. Trong 06 thang ddu nam, UBND huyén Chu Sé da ra quyét dinh



xtr ly ky ludt déi véi Hidu truéng Trudong Tiéu hoc Lé Van Tam-xd Bo Ngoong-
huyén Chu Sé bang hinh thirc giang chuc?,

4. Cong tac thye hanh tiét kiém, chong lang phi:

UBND tinh d3 ban hanh quyét dinh s6 139/QD-UBND ngay 09/4/2018 ban
hanh Chuong trinh tong thé thuc hanh tiét kiém, chéng lang phi nam 2018 cta tinh
Gia Lai.

Trong nam 2017, sb tién thuc hanh tiét kiém, chéng lang phi (THTK, CLP) 14
4.032,583 tridu dong, cu thé nhu sau:

- THTK, CLP trong quan ly, str dung kinh phi, chuong trinh muc tiéu quéc
gia 1.345,583 triéu dong.

- THTK, CLP trong quan ly, st dung kinh phi thuc hién nhiém vu gido duc
va dao tao 104 triéu dong.

- THTK, CLP trong mdt sé truong hop sir dung ngan sach nha nude: To chic
hoi nghi, hoi thao, toa dam; cur can bg, cong chire, vién chire di cong téc, khao sat
trong va ngoai nudc; dao tao, bdi dudng can bd, cong chirc, vién chirc; st dung
dién, nudc; sir dung van phong phém, sach bao, tap chi; tiép khach, khanh tiét; td
chire 18 hoi, 18 ky niém 2.583 triéu dong.

II. PANH GIA CHUNG
1. V& cbng tac thanh tra; dau tranh phong, chéng tham nhiing

Nhin chung, co quan Thanh tra cic cap da trién khai cong tac theo dung ké
hoach duge phé duyét; cac két luan, kién nghi xtr 1y sai pham qua thanh tra chinh
xac, khach quan, kip thoi va ding phap luat. Hoat dong thanh tra chuyén nganh
duge cac cédp, cac nganh quan tdm; khong dé xay ra tinh trang thanh tra chong
chéo, trung lap; thoi gian, ndi dung thanh tra dugc cong khai trude cho doanh
nghiép biét. Qua thanh tra, kiém tra da phat hién x ly nhiéu td chic, ca nhan vi
pham trong hoat dong san xuat, kinh doanh. UBND tinh da chi dao chin chinh kip
thoi va xir Iy nghiém d6i v6i nhimg tap thé, ca nhan c6 sai pham nhdm timg budc
phong ngira, ngan chan va day Iui tinh trang tham nhiing, tiéu cuc, gay that thoat
tai san, gop phan néng cao hiéu luc, hiéu qua quan ly Nha nuéce trén dia ban tinh.

Céng tac dau tranh phong, chéng tham nhiing da dugc UBND tinh quan tam
chi dao quyét liét, véi nhiéu bién phap va giai phap thich hop nhu: Trién khai cac
chu truong, chi dao cua Pang va Nha nudc veé cong tac phong, chéng tham nhiing;
tang cudng cong tac tuyén truyén, phd bién phéap luat vé PCTN; dén déc thuc hién
viéc ké khai tai san, thu nhédp cua can bd, cong chirc; cong khai, minh bach trén
cac linh vuc quan ly tai chinh, mua sim tai san; cong tac quy hoach, dao tao, bd

?Vu ba Siu Huyn - Ké toan Trudng Tiéu hoc Lé Van Tam, huyén Chu Sé bj tuyén 4n 8 nim ti giam vé
t0i tham 6 tai san (qua giai quyét don t0 cao ctia Thanh tra huyén Chu Sé nim 2017) .



nhiém, chuyén dbi vi tri cong tac déi véi can bo, cong chire; thuc hién quy tic ing
xir, quy tic dao dirc nghé nghiép va cai cach thi tuc hanh chinh. Viéc xir Iy céc vi
pham dugc tién hanh kip thoi, kién quyét va ding phép lut.

Bén canh nhitng mat dat dugc, van con mdt sb han ché nhu: Cong tac thanh
tra hanh chinh & cép huyén, s, nganh chua séu, két qua con thdp; mot sb giai phap
phong ngura tham nhiing chua duoc td chite trién khai dg‘)ng bo, viéc tu kiém tra, tu
phat hién hanh vi tham nhtng trong ndi b co quan hau nhu khong co; cong tac
phat hién, x{r ly tham nhiing con nhiéu kho khan, han che.

2. Vé cong tac giai quyét khiéu nai, té cdo va kién nghi cia cong dan

Céng tac tiép dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo di duge Chu tich UBND tinh
chi dao sat sao cing véi su nd luc cia tha trudng céc cap, cac nganh nén cé nhiing
chuyén bién rd nét. Cong tac tiép dan da timg budc gin vdi giai quyét khiéu nai, t6
c4o, nhidu vu viéc duogc giai quyét dat diém ngay tir co so. Y thic, trach nhiém
ctia thu trudng cac cap trong chi dao, diéu hanh, xem xét, giai quyét khiéu nai, t6
c4o nhét 1a cac vu khiéu kién dong nguoi, phuc tap; viéc don ddc, thi hanh quyét
dinh giai quyét khiéu nai, t cdo c6 hiéu luc phap luat duoc quan tdm hon va da cé
nhitng chuyén bién tich cuc. Cong tc ra soat nhimg vu viéc khiéu nai ton dong,
kéo dai tiép tuc dugc quan tam, mot sb vu viée qua ra soat da phat hién duoc tinh
tiét m&i c6 loi cho nguoi khiéu nai, tir d6 da chi dao céc co quan, don vi lién quan
khéc phuc kip thoi nhitng thiéu sét dé bao dam quyén, loi ich chinh déng, hop
phéap cho ngudi dan.

3. Cong tac thue hanh tiét ki¢m, chéng ling phi

Nhin chung cong tac THTK, CLP trong thoi gian qua da dat dugc nhiing
chuyén bién tich cyc, cac ché dg, chinh séch v& THTK, CLP d4 dugc céc don vi
quan triét dén toan b don vi co sd, nhén thic cua can b cong chire, vién chire vé
THTK,CLP duoc nang lén. Cac don vi da thuc hién cac quy dinh vé cong khai tai
chinh, tao diéu kién cho viéc kiém tra, thanh tra, giam sat THTK, CLP tai don vj.
Céng tac trién khai quéan triét chu truong THTK, CLP cua Pang va Nha nudc
dugc thuc hién thudng xuyén tai cdc co quan, don vi. Tuy nhién, van con cé co
quan, don vi chua quan tdm ding muc dén viéc lap béo cao THTK, CLP, bdo céo
chdm so v&i thoi gian quy dinh va khéong c¢é bao co lam anh hudng dén viée tdng
hop, dénh gia két qua THTK, CLP cua tinh.

Nhitng cén bd truc tiép lam cong tic bao cdo cta don vi chua duge tap huén
vé cong tac bao cdo va chua thuc su quan tam dén bdo cdo THTK, CLP nén bio
c4o mang tinh hinh thirc chiéu 1&, chi néu chung chung khong c6 sé liéu cu thé, sb
ligu chua day @0, thiéu chinh xac, ddn dén da anh hudng t6i viéc téng hop, d4nh
gid két qua THTK, CLP cua tinh.



III. PHUONG HUONG, NHIEM VU CONG TAC 6 THANG CUOI
NAM 2018

1. Tang cudng tuyén truyén, gido duc, ning cao nhéan thirc phap luat vé
PCTN; x4y dung védn hoa tiét kiém, khong tham nhiing, trudc hét 1a trong can bd,
dang vién, cong chirc, vién chirc; thue hién dong b cac giai phép, bién phap theo
ké hoach PCTN nim 2018, dé’iy manh cong tac thanh tra, kiém tra viéc thuc hién
cédc quy dinh cta phap luat vé PCTN, trong d6 chi trong céc linh vuc d& xay ra
tham nhiing; nng cao vai trd trach nhiém va tinh tién phong, gwong méu cua cép
uy, to chic dang va can bo, dang vién trude hét la ngudi ding déu trong viée to
chirc thuc hién cong tac PCTN gén v6i thue hanh tiét kiém, chéng lang phi tai co
quan, dia phuong, don vi; kip thoi phat hién va xu ly nghiém nguoi cé hanh vi sai
pham theo ding quy dinh cua phap luat.

2. Tiép tuc duy tri t6t cong tac tiép cong dan thuong xuyén va dinh ky theo
quy dinh. Déi méi, nang cao hiéu qua cong tac tiép cong dan, gan tiép cong dan
v6i ting cudng trach nhiém, hiéu qua trong cong tac giai quyét khiéu nai, t cdo;
theo d&i, nim chéc tinh hinh va du ludng céc vu khiéu kién dong nguoi cé nguy
co tré thanh "diém noéng" gy phirc tap vé an ninh trat tu dé chi dao cic nganh
chirc ning phdi hop xir 1y kip thoi céc tinh hudng phirc tap c6 thé phét sinh. Tiép
tuc chi dao thi trudéng céc cap, cac nganh ting cudng cong tac tiép cong dan va
tiép xuc doi thoai, nham nang cao hiéu qua cong tic giai quyét khiéu nai, td céo
ctia cong dan. Giai quyét cac khiéu nai, tb céo thudc tham quyén dung thoi han,
trinh tu, thi tuc; néi dung giai quyét phai o rang, chit ché, ding phéap luét.

3. Tang cuong cdng tac kiém tra, ra soat khiéu nai, t6 cdo trén dia ban, theo
doi két qua giai quyét & timg don vi, dia phuong, tim nguyén nhin va dua ra
nhitng bién phap chi dao giai quyét kip thoi, cu thé. Ting cudng kiém tra trach
nhiém Thu trudng cdc cdp, cac nganh trong viée thuc hién céc quy dinh clia phap
lut vé khiéu nai, t6 cdo va PCTN; khiéu nai, t6 cdo phai dwoc giai quyét voi tinh
than trach nhiém cao, ding phap luat va tir cap co sd, coi két qua tiep cong dan,
giai quyét khiéu na1 t6 cdo la tiéu chi danh gia nang llrc muc do hoan thanh
nhiém vu cta cac cap chinh quyén, cua ngudi cé thdm quyén va trach nhiém.

4. Trién khai kip thoi nhiém vu cong tac thanh tra, kiém tra theo ké hoach;
chu trong thanh tra dot xuat khi ¢6 dau hiéu vi pham. T6 chirc thuc hién nghiém
viéc xur ly sau thanh tra.

5. Tiép tuc quén triét chu truong THTK, CLP ciia Pang va Nha nuéc; cc co
quan, don vi, dia phuong su dung kinh phi dugc giao c6 hiéu qua. Phat huy vai tro
clia can bd, cong chirc, nhan dan trong viéc phat hién, t6 cédo hanh vi tham nhiing,
lang phi; phat huy vai trd giam sat va tu kiém tra tai cac co quan, don vi, dia
phuong.



Trén day la Bdo céo vé tinh hinh va két qua thuc hién cong tac thanh tra, giai
quyét khiéu nai, to cao, PCTN 6 thang/dau nam va phuong huong, nhiém vu 6
thang cu6i nam 2018 cua UBND tinh./

Noi nhan: TM. UY BAN NHAN DAN
- TT. Tinh uy; -
- TT. HDND tinh; CHU TICH

- Poan PBQH tinh;

- Chu tich, cac PCT UBND tinh;
- Thanh tra tinh;

- CVP, cac PVP UBND tinh;

- Luu VT, KTTH, NC(P).

V& Ngoc Thanh
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