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sé: 690 /BHXH-VP Gia Lai, ngay 07 thang 7 nam 2020
V/v tra 101 kién nghi ctia cong dan

Kinh guri:
- Thuong truc HOI ddng nhan dan tinh Gia Lai;
- T6 Dai bieu HDND tinh Gia Lai tng ctr tai dia ban Tp Pleiku.

Bao hiém x4 hoi (BHXH) ‘tinh Gia Lai nhan duoc Céng van s6 §36/HDND—VP
ngay ngay 29/6/2020 cua Hoi dong nhan dan tinh Gia Lai v€ viéc d€ nghi, xem xeét
giai quyét kién nghi cia cong dan; BHXH tinh Gia Lai tra 161, nhu sau:

1. Mot s6 ho gia dinh cw tri tai lang Ia Nueng - xa Bién Ho, thanh phé
Pleiku c6 lién hé Uy ban nhan dan (UBND) x4 Bién H6 dé mua thé Bao hiém y
té (BHYT), UBND xi Bién Ho di lam hd so dé nghi BHXH tinh Gia Lai cAp ma
50, nhung dén nay da hon 4 thang Van chuwa dwoc cip mi thé dé mua BHYT. Dé
nghi cap cé thAm quyen xem xét cap ma Kip thoi daé ngwoi dan dwgc mua
BHYT, phuc vu cho vié¢c kham, chira bénh (KCB) ctia ngud¢i dan.

Tra loi:

Thuc hién chi dao cia BHXH Viét Nam, mdi ngudi dan s& dugc cép mi s6
BHXH dé tham gia BHXH va tham gia BHYT. M4 s6 BHXH sau khi dugc cip s&
theo sudt cudc doi cta ngudi dan, du cho nguoi dan séng tai tinh Gia Lai hay sinh
sdng & bt ¢ tinh nao trong toan qudc déu dung ma s6 BHXH nay. Chinh vi vay,
viéc cdp ma s6 BHXH phai kip thoi, chinh xac, khong tring lap.

“Cip tri ¢ lang Ia Nueng - xd Bién Ho6 phan anh viéc cap ma s6 BHXH.
BHXH tinh Gia Lai di 1am viéc v6i UBND x3 Bién Ho6 dé kiém tra viéc cép mi s
BHXH cua cong dan lang Ia Nueng va cac lang khac ¢ xa Bién Ho. Qua kiém tra
viéc cap ma s6 BHXH khong c6 truong hop nio cong dan ciia xa Bién Ho thanh phd
Pleiku khi tham gia BHYT ma khong dugc cip ma s6 BHXH nhu cir tri phan anh.

2. BHYT trudc day chi co thong tin 1a nam sinh, nhung hién nay yéu ciu
phai ghi day du cac thong tin vé ngay, thang, nam sinh gay khé khan cho nhéin
dan phai di lai nhiéu lan dé di€u chinh.

Tra loi:

Can ctt Khoan 5, Diéu 16 vé th¢ BHYT tai Van ban hop nhat Luat BHYT sé:
01/VBHN-VPQH ngay 10/7/2014 ciia Van phong Qudc hoi. Theo d6 “To chuc
BHYT ban hanh miu thé BHYT sau khi c¢6 ¥ kién théng nhét cia B6 Y t¢”. BHXH
Viét Nam di c6 Quyét dinh sb: 1313/QD-BHXH ngay 02/12/2014 vé viéc ban hanh
mau thé BHYT. Trén co sé mau thé BHYT, co quan BHXH sé& cap thé BHYT cho
nguodi tham gia BHYT.

O Khoan 1, Piéu 15 vé thu tuc KCB BHYT tai Nghi dinh 146/2018/ND-CP
ngay 17/10/2018 cua Chinh pha quy dinh chi tiét va huéng dan bién phap thi hanh
mot sb didu cua Luat BHYT. Theo d6: “Nguwoi tham gia BHYT khi dén KCB phdi
xudt trinh thé BHYT ¢6 anh; truong hop thé BHYT chiea ¢6 anh thi phdi xudt trinh
mét trong cdc gidy to tuy than c6 anh do co quan, t6 chirc ¢é tham quyén cdp hodc
Gidy xdc nhdn ciia Céng an cdp xd hodc gidy to khéc ¢é xdc nhdn cia co sé gido
duc noi qudn Iy hoc sinh, sinh vién; cdc gidy to chimg minh nhéan than hop phdp



khac.”. Nhu vay, voi nguoi tham gia BHYT khi ké khai dé cap thé BHYT phai ké
khai dung vé6i gidy to tuy than co anh. néu gidy to tiy thén cé anh cé ghi dii ngay
thang sinh thi phdai ké khai du ngay thang sinh, khong chi ké khai nam sinh.

Dé ngudi tham gia BHYT di KCB BHYT duoc hudng day du quyén loi theo
quy dinh ctia Luat BHYT. Thi ngudi tham gia BHYT can diéu chinh lai ngay thang
sinh trén th¢ BHYT cho dung véi gidy to tily than ¢ anh. Thoi gian diéu chinh nay
khong qua 3 ngay lam viéc; truong hop, ngudi tham gia BHYT dang diéu tri tai co so
KCB BHYT thi thoi gian diéu chinh lai ngay thang sinh dugc thuc hién ngay trong
ngay.

3. Y kién ciia ong Nguyén Xuin Hung, cwr tri To dan pho 6, phwong Yén
thé, thanh phé Pleiku: Ong l1a can b¢ Huu tri trung cao cip, bi bénh mén tinh 25
niam, ong dang dicu tri tai Bénh vién Da khoa tinh Gia lai. Hién tai Bénh vién
chi kham didu tri, cép thudc 14 ngay. D& nghi BHXH tinh, S¢' Y té va Bénh vién
tinh nghién ciru cap thudc, kham, diéu tri trong vong 30 ngay dé tranh di lai
nhiéu Iin, anh hwéng dén sirc khaoe.

Tra loi:

Theo Khoan 5, Diéu 4, Thong tu s6 52/2017/TT-BYT ngay 29/12/2017 cua Bo
Y té vé viée quy dinh vé don thudc va viée ké don thudc hoa dugc, sinh phém trong
diéu tri ngoai tru. Theo do, So luong thudc duoc ké don thuc hién theo Huéng dan
chan doan va diéu tri du sir dung nhung t6i da khong qua 30 (ba muoi) ngay.

Trong thdi gian do tinh hinh dich COVID - 19, B6 Y t& c¢6 Cong vin s
1445/BYT-KCB ngay 20/3/2020 vé viéc ké don, dy tru thudce diéu trj trong thoi gian
phong chong dich COVID - 19. Theo do, can cir vao tinh trang ctia nguoi bénh dé co
the ké s0 luong thudc st dung trong don cho ngudi bénh 13 ngudi cao tudi, ngudi
mic bénh can diéu tri dai ngay khong qua 3 thang. (Cong vin nay thyc hién tir ngay
20/3/2020 dén ngay 20/5/2020).

Truong hop Ong: Nguyén Xuin Hung sinh nim 1953 & phuong Yén Thé,
thanh phé Pleiku, tinh Gia Lai phan 4nh Bénh vién tinh KCB cip thudc cho 6ng chi
c6 14 ngay voi bénh man tinh 13 chua dung quy dinh. Nhat 1a trong thoi gian phong
chbng dich COVID - 19. Co quan BHXH ghi nhan y_ kién ciia 6ng va s& ph01 hop voi
So Y té kiém tra thuc hién theo quy dinh, giam phién ha di lai nhiéu lan cho ngudi
bénh.

BHXH tinh tra 10i Thudng truc HDND tinh, T dai biéu HDND tinh Gia Lai
g cir tai dia ban thanh phé Pleiku dé tra 10i cir tri./.
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