HOI PONG NHAN DAN  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TINH GIA LAI Déc lap - Tw do - Hanh phiic
S6: 134/BC-HPND Gia Lai, ngay 24 thdang 6 nam 2019
BAO CAO

!{ét qua giam sat “Cong tac quan ly
nha nwée vé Thong tin va Truyén thong trén dja ban tinh”

Thuc hién Quyét dinh s6 125/QD-HDND ngay 12/4/2019 cia Ban Vin héa -
X4 hoi HDND tinh vé viéc thanh 14p Poan giam sat va K& hoach giam sat “Céng tac
quén ly nha nuéc vé Thong tin va Truyén thong trén dia ban tinh”; tir ngay 15/5 dén
ngdy 14/6/2019, Ban Vin hoa - X& hoi HDND tinh t6 chirc gidm sat tai Phong Vin
héa - Thong tin cac huyén: Chu S¢&, Phii Thién, thi xi An Khé, Ayun Pa, thanh phd
Pleiku, 1am viéc véi S& Thong tin va Truyén thong; ddng thoi gidm st qua béo cdo
ciia Phong Vién hoa - Thong tin cac huyén con lai; Ban Van hoa - X& hdéi HDND tinh
bao céo két qua gidm st nhu sau:

A.KET QUA GIAM SAT

I. Két qua dat dwoc

1. Cong tic tham muu ban hanh cc viin ban chi dao va huéng din thuc hién:

- Thuc hi€n Thong tu lién tich sé 06/2016/TTLT-BTTTT-BNV ngay 10/3/2016
cua B Truong Bo Thong tin va Truyen théng, B6 Truong BO No6i vy hudng dan chirc
nang, nhiém vu, quyen han va co cau t6 chirc ctia S& Thong tin va Truyén théng; So
Thong tin va Truyén thong tham muu UBND tinh ban hanh Quyet dinh s0 468/Qb-
UBND ngay 12/7/2016 “Vé viéc quy dinh chirc niing, nhiém vu, quyén han va co ciu t
chirc ctia S& Thong tin va Truyén thong”.

- Phong Vin hoa - Thong tin cac huyén, thi x&, thanh phd di tham muu UBND céc
huyén, thi x4, thanh phd da ban hanh quyét dinh thanh 13p Phong Vin héa - Thong tin va
quy dinh 1 chitc ning, nhiém vu, quyén han ctia Phong Vin héa - Thong tin.

- S& Thong tin va Truyén thong da tham muu UBND tinh ban hanh nhiéu vin
ban' chi dao, hudng dan thuc hién céng tac Thong tin va Truyén thong trén dia ban

' Quyét dinh s6 468/QD-UBND ngay 06/6/2017 vé viéc ban hanh quy dinh vé tmg pho su c6 an
toan thong tin mang trén dia ban tinh Gia Lai; Quyét dinh s6 752/QD-UBND ngay 10/8/2017 vé viéc
phé duyét quy hoach ha tang k¥ thuat vién thong thu dong tinh Gia Lai dén nim 2020 va dinh huéng
dén nim 2025; Quyét dinh s 1019/QD-UBND ngay 14/11/2017 phé duyét dé cuong, nhiém vu va du
toan kinh phi du 4n diéu chinh quy hoach buu chinh, vién théng tinh Gia Lai dén nim 2025 va dinh
hudng dén niam 2030; Nghi quyét sb 80/2017/NQ-HDND ngay 07/12/2017 Quy dinh cu thé mic chi
tra thu lao cho ngudi doc, nghe, xem dé kiém tra bao chi luu chiéu; thdm dinh noi dung béo chi luu
chiéu 4p dung trén dia ban tinh Gia Lai; Quyét dinh s 213/QD-UBND ngay 15/3/2017 vé viéc Ban
hanh ké hoach hoat dong thong tin co s tinh Gia Lai; Quyét dinh sé 16/2017/QD-UBND ngay
17/3/2017 v& viée Ban hanh quy ché quan ly nha nu6c vé thong tin di ngoai trén dia ban tinh Gia Lai;
Quyét dinh 476/QD-UBND ngay 11/10/2018 V& viéc thanh I8p Ban Chi dao xdy dung Chinh quyén
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tinh (7inh uy, UBND tinh da ban hanh hon 35 Chi thi, Quyet dinh, Ké hoach c6 lién
quan den Théng tin va Truyén théng), trong d6 c6 mdt sO vin béan quan trong nhur:
Chi thi s6 07/2007/CT-UBND ngay 02/5/2007 cia UBND tinh vé viée ting cuong
cong tac dam bao an toan, an ninh trong cung clp va st dung céc dich vu buu chinh,
vién thong va Internet; Chi thj s6 09-CT/TU ngay 17/02/2009 cta Ban Thuong vu
Tinh uy v€ tdng cuong sy lanh dao cua céc cip uy Dang d01 vol hoat dong kinh
doanh va sir dung Internet trén dia ban tinh; Quyét dinh sb 884/QD-UBND ngay
30/11/2016 vé viéc ban hanh K& hoach ing dung cong nghé thong tin trong hoat
dong céc co quan nha nudc trén dia ban tinh giai doan 2016-2020; Quyét dinh so
16/2017/QD UBND ngay 17/3/2017 vé viéc Ban hanh quy ché quan Iy nha nude vé
thong tin dbi ngoai trén dia ban tinh; Quyét dinh s6 27/2018/QD UBND ngay
22/11/2018 cua UBND tinh “Ban hanh Quy dinh vé quan ly, cung cap va str dung
dich vu Internet trén dia ban tinh”; Quyet dinh s6 156/QP-UBND ngay 19/9/2018
vé& K& hoach trién khai thyc hién Quyet dinh s 30/Qb- -TTg ngay 14/5/2018 cha Thi
tuéng Chinh phii vé viéc phé duyét Dé an ting cuong cong tac thong tin d61 ngoai
véi Campuchia dén nam 2020; Ké hoach banh dong s6 648/KH-UBND ngay
29/3/2019 Ve viéc thyc hién Nghi quyét sb 17/NQ- CP ngay 07/3/2019 cla Chinh
phi1 vé mét sb nhiém vu, gidi phdp trong tdm phat trién Chinh phu dién tir giai doan
2019, dinh huéng dén 2025; Quyet dinh sé 937/QD-UBND ngay 29/12/2017 phé
duyét Khung Kién tric chinh quyén dién t&r tinh, Quyét dinh sé 169/QD- UBND
ngay 05/4/2019 ban hanh BJ tiéu chi va phuong phap d4nh gia mitc d6 Chinh quyén
dién t&r cic cAp trén dia ban tinh. Trén co so vin ban chi dao cua Trung uong,
UBND tinh, S& Thong tin va Truyén théng da ban hanh nhleu vin ban huéng dan va
thuc hién cong tac quan ly nha nude vé thong tin va truyén théng.

2. Vé to chirc b may, chirc ning nhiém vu:

- Co chu td chirc bo méy cia S& Thong tin va Truyen thong gbém c6: Gidm
dbc, 02 Phé Gidm déc, 06 phong chuyén moén va mot don vi sy nghiép (Vin phong
S6; Thanh tra S6; Phong Ké hoach - Tdi chinh, Phong Cong ngh¢ thong tin; Phong
Buu chinh - Vién théng; Phong T hong tin - Bdo chi - Xudt ban va T rung tam Cong
nghé thong tin va Truyén théng). Tong sb cong chic S& Théng tin va Truyén théng
29 ngudi, Trung tdm CNTT&TT duge giao 10 bién ché sy nghiép va 01 hop dong
lao dong theo Nghi dinh 68/2000/ND-CP. Tuy nhién, hién tai chi con 08 vién chie
vi trong nam 2018 c6 02 vién chirc d& xin théi vige (dén nay 02 bién ché nay van
chua cé ké hoach 16 chirc tuyén dung)”. S& Théng tin va Truyén théng c6 chirc

dién tir tinh Gia Lai; Ké hoach 2050/KH-UBND ngay 14/9/2018 V& viéc ban hanh K& hoach ing pho
su ¢b bao dam an toan thong tin mang trén dia ban tinh Gia Lai; Quyét dinh 599/QD-UBND ngay
19/12/2018 V& viéc ban hanh ké hoach ung dung cong nghé thong tin trong hoat dong cac co quan nha
nudc trén dia ban tinh Gia Lai ndm 2019; Quyet dinh 255/QD-UBND ngay 06/6/2018 V& viéc ban
hanh K& hoach trién khai thuc hién Quyét dmh s6 308/QD- -TTg ngay 13/3/2018 cta Thi tuéng Chinh
phti phé duyét P& an "Quan ly hoat dong truyén thanh - truyén hinh cap huyén dén nim 2020" trén dia
ban tinh Gia Lai; Quyét dinh 321/QD-UBND ngay 09/7/2018 Vé viéc ban hanh Ke hoach trién khai
thuc hién Quy hoach phét trién hé théng thong tin ddi ngoai khu vuc Cira khiu quéc té L& Thanh phuc
vu nhiém vu cdng téc thong tin ddi ngoai dén ndm 2020, dinh huéng dén nam 2030.
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nang, nhiém vy tham muu, gitp UBND tmh thuc hién quan ly nha nudc vé: Bdo chi;
xuét ban; buu chinh; vién thong; tan sb vo tuyen dién; cong ngh¢ thong tin; di¢n tur;
phat thanh va truyén hinh; théng tin d6i ngoai; ban tin théng t4n; théng tin co sé; ha
tang thong tin va truyén thong; quang cao trén bao chi, trén méi trudong mang, trén
xudt ban phim va quang cdo tich hop trén cdc san pham, dich vu buu chinh, vién
thong, cong nghé thong tin.

- Theo Théng tu lién tich sb 06/2016/TTLT-BTTTT-BNV ngay 10/3/2016
ciia B6 Trudng B Thong tin va Truyén théng, Bo Truong Bo N6i vu; Thong tu lién
tich s6 07/2015/TTLT-BVHTTDL-BNV ngay 14/9/2015 cua B Truéng B Vin
hoa, Thé thao va Du lich, B Trudng Bo Noi vu, co cdu t6 chirc ca Phong Vén hoa
- Thong tin cép huyén gdm: Truéng phong, khong qua 03 Phé Trudng phong va céc
cong chire thue hién cong tdc chuyén mén, nghiép vy, ‘tuy vy trong thyc té Phong
Vin hoa - Thong tin cap huyén dugc b4 tri 3-4 bién ché (c6 huyén 01 trudng phong,
01 phé phong, 01 ké todn; hodc 01 truong phong, 02 chuyén vién va khéng cé
chuyén moén nghiép vu vé thong tin va truyén thong).

Phong Vin hoa - Thong tin cac huyén, thi x&, thanh phé hoat dong theo chirc
ndng, nhiém vy, quyen han dugc quy dinh, chi dong tham muu gip UBND cic
huyén, thi x4, thanh phé ban hanh ké hoach, quyet dinh, quy dinh vé phat trién déi voi
linh vuc théng tin va truyén thong Co s¢ ha tAng k¥ thuit va dich vu cong nghé
théng tin khong ngimg dugc ning cap, phat trién dép img yéu ciu, nhiém vu lénh dao,
quan ly va hoat dong chuyén mon cua hé théng chinh tri dia phuong, trong d6 dép
g yéu ciu xay dung chinh quyén dién tir, dich vu cong truc tuyén mirc do 2, 35 4.
Cén b, cong chirc, t§ chirc, doanh nghiép va ngudi dan nhén thirc ngdy cang t6t hon
vi tri, tim quan trong clia cong ngh¢ thong tin va 4p dung cong nghé thong tin vao
nhi€ém vy, hoat ddng ctia minh.

3. Vé Quén 1y nha nwdc trong hoat dong bwu chinh, vién thong, truyén
din phat séng, tin s vo tuyén dién: Toan tinh c6 13 doanh nghi€p vién thong
(trong dé, 05 doanh nghiép cung cdp dich vu théng tin di dong, 04 doanh nghiép
cung cap dich vu Internet ¢é dinh, 04 doanh nghiép cung cap dich vu truyén hinh tr
tién) va 11 doanh nghi€p buu chinh. Mang luéi buu chinh di phu kin dia ban tinh voi
ban kinh phuc vu binh quén 12 4,48km/diém, 213/222 x4, phudng, thi trdn c6 bao
dén trong ngay (dat ty I¢ 95,95%). 100% cac xa di c6 song dién thoai; 17/17 don vi
hanh chinh cap huyén dugc két nbi cap quang; toan tinh ¢6 1.650 tram thu phat séng
(BTS); 07 tram diéu khién thong tin di dong (BCS), 1.306.834 thué bao dién thoai,
dat ty 1€ 89,28 thué bao/100 dan; 640 dai ly Internet, diém cung cap dich vu tro choi

2 Cac huyén, thi x4, thanh phb da ban hanh ke hoach ng dung cong nghé thong tin theo giai
doan va hang nam; Ban chi dao xay dung chinh quyén dién tir; ké hoach ing dung cong ngh¢ thong tin
trong hoat dong cua co quan nha nudc trén dia ban; K& hoach tuyén truyen bién, dao; thong tin dbi
ngoai; cong téc bién gisi trén dat lién; K& hoach thuc hién Quyét dinh s6 308/QD-TTg ngay 13/3/2018
ctia Tht tuéng Chinh phu phé duyét Dé an "Quan ly hoat dong truyén thanh — truyén hinh cap huyén
dén nam 2020" va cac vin ban tuyén truyén vé an toan thong tin mang, dich vu céng truc tuyén, dich
vu buu chinh cong ich, ing dung cng nghé thong tin trong cai cach hanh chinh,..
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dién tr cong cong; 92. 844 thu€ bao Internet dat 6,34 TB/ 100 dén; 203 may phat
thanh, truyén thanh, truyén hinh; 163/222 x4, phuong, thi trén o dai truyén thanh
khéng déy; hon 3.800 may phat séng truyén dan trong mang vién théng cong cong
va mang luu dong dung riéng.

4. Vé Quaén ly nha nudéc trong hoat dong Théng tin - Bdo chi - Xuat bin:
Trén dia ban tinh hién c6 04 co quan bao chi® dia phuong, 23 co quan bao chi Trung
uong, dia phuong khéc dang ky hoat dong thudng trii trén dia ban”, 12 co quan bdo chi
khic (véi 17 phong vién) khong ding ky thudng tra nhung c6 thong bdo hoat dong
thuong xuyén trén dia ban tinh. Céc co sé in, phat hanh déu hoat dong dn dinh, chap
hanh nghlem cac quy dmh ctia phap ludt. Trung binh hang nam S¢ Théng tin va Truyen
thong cap khoang 140 gidy phép xuét ban tai liéu khong kinh doanh cho cac co quan, to
chiic. Hoat dong thong tin co s& ting budce phat trién, dép u’ng yéu cau nhiém vu’.
Cong tac thong tin 501 ngoai, tuyén truyén bién dao, phan gidi, cdm mébc va quan 1y
bién gi6i d4t lién trién khai thyc hién c6 hiéu qua.

5. Vé Quén Iy nha nwéc trong cong tic phat trién va uing dung cong nghé
thong tin:

Heé théng lién thoéng vin ban dién tir két hop véi chit ky s6 trién khai déng bo
3 cp (tmh huyén - x@) va ket n01 v6i tryc lién thdng vin ban dién tir quéc gia. Pam
bao viéc lién thong vin ban® 4 cdp “T; rung wong - tinh - huyén - xa”. 17/17 UBND
huyén, thi x&, thanh phé va 17 don vi cp s&, ban, nganh d3 trién khai mé hinh "Mot
ctra dién tir li€n thong" (S¢ Ngoai vy, Thanh tra tinh va Ban Ddén toc khong trzen
khai do thu tuc hanh chinh it). UBND cAp huyén da trién khai nhan rong dén cAp x4
(191/222 xd da trién khai), ~huyén Pht Thién c6 10 x4, Mang Yang c6 12 x4, huyén
Chu Puh ¢6 9 x& chua trién khai hé théng "Mot cira dién t". HE thdng Hoi nghi
truyén hinh duge duy tri hoat dong thuong xuyén va én dinh, két ndi tir UBND tinh dén
UBND céc huyen thi x3, thanh phd. Trién khai cung cap dich vu cong truc tuyén co
ban dat hiéu qua’. C6 hon 50 co quan, don vi cAp tinh va cac don vi nha nude khac trén
dia ban tinh st dung hé thong thu dién tir cong vy, hon 9.000 can bd, cong chirc, vién
chirc da dugc tao 1dp va cap hop thu dién tir. Ty 1€ cén b, cong chirc thudng xuyen s
dung thu dién tir cho cong viéc dat ty 1é hon 70%. Céc trang thong tin dién t&° cac s,

> B4o Gia Lai, Tap chi Vin nghé va Tap chi Khoa hgc, Cong nghé va Mdi truong thyc hi¢n
viéc nop luu chiéu tai co quan quéan 1y nha nudc, Pai Phat thanh - Truyén hinh Gia Lai thuc hién viéc
tu luu giit theo quy dinh.

* Goém 13 vin phong dai dién, 10 phéng vién thudng tra dc 1ap, 58 nha béo, phéng vién hoat
dong theo quy dinh tai Diéu 22, Lu4t Bao chi nim 2016.

> Tinh ¢6 ¢6 17 Trung tAm Vin hoa, Thong tin va Thé thao cdp huyén, 163 dai truyén thanh co
s¢. Co s& vat chat va nhan luc cia hé théng TTCS da budc diu co ban dam bao cho cOng tac thong tin
CO SO tax dia phuong.

® Tinh dén thoi diém hién giam sat, toan tinh dd trao ddi trén 1.794.000 vin ban dién t0 trén hé
théng truc lién thong vén ban dién tir ctia tinh.

7 Toén tinh c6 1.492 thu tuc hanh chinh, tat ca déu dugce cung cép & miic do 2, trong d6 c6 329
dich vu cong tryc tuyen muc do 3 va 127 dich vu cong truc tuyén mirc do 4 duoc tich hop tai Cong
dich vu cong truc tuyén cua tinh.

8 17/17 UBND cap huyén, 20 don vi cép sd, ban, nganh tryc thugc UBND tinh dd c6 Trang
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nganh, dia phuong ciing dang tai ddy du cac théng tin theo quy dinh. Chit ky sé
chuyén dung Chinh phu da dugc tiép tuc ddy manh sir dung trén dia ban tinh dé thuc
hién céc giao dich dién tir v6i céc co quan tai chinh theo Nghi dinh sb 165/2018/ND-
CP ngay 24/12/2018 cta Chinh phu vé giao dich dién tir trong hoat dong tai chinh, ké
khai b&o hiém xa hdi, bao cao thué; hién nay, toan tinh da c6 khoang 1.300 chit ky s6
dd duoc Ban Co yéu Chinh pht cip (qua S¢ Théng tin- Truyén théng) cho cac td
chirc, ca nhan thudc céc co quan hanh chinh nha nuéce cia tinh.

6. Vé thanh tra thong tin va truyén thong: S& Thong tin va Truyén thong quan
triét, tuyén truyén va t6 chirc thuc hién nghiém tlic cac quy dinh cta phap luat, cac
vén ban chi dao dleu hanh ctia co quan c6 thim quyen vé cong tac thanh tra, kiém tra;
cOng tac giai quyét khiéu nai, t6 cdo va phong, chéng tham nhiing trong co quan don
vi. S& Thong tin va Truyén thong phéi hop véi céc sd, nganh co lién quan t6 chirc va
hoan thanh 27 cuoc thanh tra, kiém tra theo ké hoach va dot xudt; cdc cudc thanh tra,
kiém tra duogc tién hanh du dat hiéu qua, chét lugng cao; kip thoi ban hanh céc két
luan thanh tra; don dbe cac dbi tuong thanh tra chép hanh ngh1em tac két luén thanh
tra’. DA tlep 09 luot cong dén dén kién nghi, phéan anh, khiéu nai, to c4o; tb chire tiép
nhén va giai quyét 17 don thur khleu nai, t6 cdo, kién nghi phan anh , viée tiép dén va
giai quyét don thu khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan 4nh.. do cac tb chuc ca nhan glri
dén theo ding quy trinh, trinh ty, thoi gian theo quy dinh.

7. V& thire hién cdc Chwong trinh muc tiéu quoc gia:

- Thyc hién Chuong trinh muc tiéu Qubc gia giam nghéo bén viing (giai dogn
2016 - 2020): Nganh théng tin Va truyén théng da t6 chirc 15 16p tap huén cho 808
lugt cén bg, cong chirc ¢ co sor ; Trang bi 06 bd phuong tién tac nghi€p phuc vu
thong tin c¢6 dong tai 04 huyén'?.

- Thye hién Chuong trinh muc tiéu Qubc gia x4y dung ndng thdn méi, S&
Thoéng tin va Truyén théng d3 t6 chirc kiém tra tinh hinh thuc hién tai 09 huyén véi 11
x3; thAm dinh 30 x3 dat néng thon méi theo b ti€u chi (giai dogn 2011-2016). Ve
thuc hién chuong trinh vé ti€u chi sb 8 - thong tin va truyén théng' trén toan tinh

thong tin dién tir cung cip tuong d6i day du thong tin theo quy dinh clia Trung uong. Céc Trang thong
tin dién tir du hoat dong dn dinh, co ban da duy tri viéc dua tin, bai tuyén truyén chii truong, nghi
quyét cia Dang, chinh sach, phap luat ciia Nha nudc, cac hoat dong cua tinh, huyén, gioi thiéu tiém
ning thé manh cua dia phuong, don vi minh.

° Tir ndm 2016 dén nim 2018 da tién hanh klem tra, xac minh ddi véi 255 lugt ddi tuong, Xu
phat vi pham hanh chinh 13 truong hop voi tdng s tién 1a 64.500.000 dong (Sdu moi tu tridu dong);
tich thu 15 bo dam, 156 xuét ban phdm in, sao 1au, 7.42 kg tai liéu thu nho nham muc dich vi pham
quy ché thi; 142 sim thué bao di dOng da ding ky thong tin sai quy dinh.

' Noi dung don thu chu yéu t6 cao, phan anh thong tin trén bao chi sai su that; ding tai khoan mang
x& hoi Facebook d xtic pham uy tin, danh du clia td chirc, c4 nhan;

'' Chu Pah, Pic Co, Chu Prong, Chu Puh, Chu S€, Ia Grai, Pak Poa, Kbang, Kong Chro,
Krong Pa, Pak Po, Ia Pa, Mang Yang, Phu Thién

12 Krong Pa, Phu Thién, Kbang, Kéng Chro.

B Tiéu chi 8.1 - Xa ¢6 diém phuc vu buu chinh: 184 x4 dat, dat ty 18 100 %; Tiéu chi 8.2 - Xa
c¢6 dich vu vién thong, Internet: 184 xa dat, dat ty 16 100%; Tiéu chi 8.3 - X4 c6 dai va hé théng loa dén
cac thon: 154 xa dat, dat ty 1€ 83,70%; Tiéu chi 8.4 - X& c6 ing dung cong nghé thong tin: 173 x4 dat,
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(dén hét nam 2018): S6 xa dat tiéu chi sb 8: 154 x3, dat ty 18: 83,7%.

II. Khé khin, ton tai:

1. Cp huyén:

- V6i chitc ning tham muu cho UBND cép huyén quan ly nha nudc vé linh
vuc thong tin, truyén théng va vin hoa, thé thao, du lich nhung nhan luc ctia Phong
Vin hoa - Thong tin 1am nhiém vu thdng tin va truyén thong rit han ché nén chua
dap tng duoc yéu cu, chirc ning, nhiém vu quy dinh. Hau hét linh vuc thong tin va
truyén théng déu do Vén phong HDND - UBND cép huyén quan ly, diéu hanh hé
thdng co s ha tAng, hé théng chinh quyen dién t{, thong tin,..

- Phong Vién hoa - Thong tin cép huyén hién chi co6 tir 3-4 cong chic', chua
dam bao nhén lyc theo quy dinh, trong khi nhiém vu quyen han dugc giao kha nhiéu
trong linh vire thong tin va truyén thong va vin hoa, thé thao va du lich.

- Cac doan kiém tra, xr Iy vi pham trong linh vuc thong tin va truyén thong &
cép huyén chua dat hiéu qua, do thiéu nhén luc c6 chuyén mén, nghiép vu.

- Cong téc quan ly nha nudce cla Phong Van hoa - Thong tin cap huyén d6i voi
hoat dong ctia cac doanh nghiép vién théng & dia phuong con han ché, Phong Vén hoa
- Théng tin khong ném viée x4y lip c4c tram BTS, hé thong cép quang dé quéan ly.

- M¢t s0 lanh dao Phong Vén hoa - Thong tin cép huyén chua chi dong trong
cong tac tham muu quén ly nha nuée cho UBND vé linh vyc thong tin va truyén
thong, khong nim viing chic néng nhiém vy, quyén han, khéng cap nhat kip thoi
cac van ban c6 lién quan dan dén hoat dong yéu, hiéu qua khéng cao.

- Viéc duy tri diém Buu dién van hoa xd con gip nhiéu kho khan (chi dat vé
56 lwong, chua déip vmg chdt luong).

2. Cép tinh:

- Viéc phéi hop gitra SG Thong tin - Truyén théng v61 UBND cip huyén trong quan
Iy nha nude, thanh tra, kiém tra vé thong tin va truyén théng con han ché.

- Ngudn nhén lyc céng nghé thong tin cla _nganh tir tinh dén co so con th1eu
(cdp xd kiém nhi¢m), chua dap Gng dugc yéu cdu nhiém vu quan ly nha nudc vé
théng tin va truyén théng, nhét 14 yéu cdu nhiém vu x4y dung chinh quyén dién ti,
cude cach mang cong nghé 4.0, x4y dung do thi thong minh,..

- Co s& ha ting k¥ thuét cong nghé thong tin phat trién chua dong b6, nhiéu
phuong tién, ky thuét dé lac héu, chua dugc thay thé, b6 sung kip thoi nhat 1a & co s6.
Co sd ha tang vién thong tai trung tam cac x4 khu vue nong thon, ving bién gidi khong
ngimg duoc dAu tu xay dung phat trién ngay cang diy du song so véi ving thj x4, thanh
phb con co chénh I&ch, anh huong dén viéc khai thac théng tin cta tb chirc, cd nhan &
khu vuc trén; van tdn tai mot sb ving 16m khéng c6 séng di dong. Con 01 xa chua cd

dat ty 1&: 94,02%;

'4 Phong VH-TT huyén Mang Yang, thi x& Ayun Pa: 3 cong chirc (01 truong phong, 01 pho
phong, 01 ké toan); Phong VH-TT huyén Kong Chro 04 cong chirc (01 trudng phong, 01 phé phong,
01 ké toan, 01 chuyén vién); Phong VH-TT cac huyén: Pak Po, Buc Co, thi x4 An Khé: 04 cdng chirc
(01 trudng phong, 01 pho phong, 02 chuyén vién); Phong VH-TT huyén Chu S€ 04 cong chirc (01
trudng phong, 03 chuyén vién).
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két néi Internet hiru tuyén dén trung tam xa".

- Co s& ha tang k¥ thuat, dich vu théng tin va truyén thong con nhiéu bét cp,
chua ddng bo, chua dap tmg yéu cu, nhiém vu. Trinh d6 chuyén mén, k¥ ning st
dung cdng nghé thong tin cia mot bd phén can by, cong chirc, doanh nghiép va
ngudi dan con han ché.

- Cong tac quan 1y nha nude vé thong tin mang xa hoi (facebook, blog, zalo)
cOn gap kho khin; cong tac quan ly thué bao di dong tra trudc chua chit ché.

- Cong tac xtr ly vi pham trong hoat dong bao chi, thong tin dién tir tai dia phuong
gip kho khin, con thiéu ché tai va quy dinh cu thé.

ITI. Nguyén nhin

1. Khach quan:

- L4 tinh nghéo con nhd su hd trg phan 16n tir ngan sach trung wong, dia ban
rong phén tan do 4o viée dAu tu phat trién va quan 1y co s& ha ting k¥ thust thong tin
va truyén théng con nhiéu khé khan.

- Co ché, chinh sich phap lut c6 lién quan vAn con nhitng vin d& bét cép,
th1eu ddng bd chua theo kip yéu ciu quéan Iy nha nuéc d6i voi linh vyc théng tin va
truyén thong.

- Co s& ha ting, nhan lyc chua dam bao; mot sb clp Uy va chinh quyén dia
phuong chua thue sy quan tam dén cong tac quan ly nha nudc vé thong tin va truyén
thong; chua bd tri dG ngudn nhan lyc 1am cong tac thong tin va truyén thong theo
quy dinh.

2. Chi quan:

- Chua ¢6 co ché, chinh sach thu hit can bd, cdng chirc trong linh vuc cong
ngh¢ thong tin.

- Co s& ha tAng, phuong tién k¥ thuat vé cong nghé thong tin d4u tu con thiéu
dbng bo.

- Trinh d6 cong nghé thong tin, hiéu biét phap lust, k¥ ning vin hanh, sit dung
cong nghé thong tin ctia mot bd phin cén bd, cong chirc va ngudi dén con han ché.

IV. PANH GIA CHUNG:

S& Thong tin va Truyén 'thong dé chu dong tham muu cho Tinh ty, HDND,
UBND tinh ban hanh céc quyét dinh, ke hoach, chi thi, nghi quyet hudng dan co
lién quan dén linh vuc théng tin va truyén théng. Nim chéc cac d4u méi, t6 chirc,
doanh nghiép, ca nhén tham gia cac hoat dong thong tin va truyén thong trén dia ban
tinh; thuong xuyén tuyén truyén, thuc hién cong tac thanh tra, kiém tra,.. ddm bao
cac hoat dong trén linh vyuc thong tin va truyen théng dung quy dinh phép luét, phuc
vu yéu cau, nhiém vy phat tridn kinh té, x3 hoi cia dia phuwong, dam bao quoc
phong, an ninh. Co s& ha thng ky thuat, dich vu c6ng ngh¢ thong tin trén dia ban tinh
khong ngimg duoc ting cudng, phat trién tir tinh den co s& ngay cang hoan thién,
hiéu qua theo hudng hién dai dap tmg ngay cang t6t hon nhiém vy lanh dao, quan ly
va hoat dong chuyén mén cia hé thdng chinh tri, doanh nghiép, t§ chirc, c4 nhan va

15 Xa Chu Don, huyén Chu Puh.



nhan dén tinh nha, phuc vu ngay cang c6 hiéu qua trong xdy dung chinh quyen dién
tir, tién toi xay dung do thi thdng minh. Cong tac quan ly nha nudc vé: Phat trién dich
vu va ha ting vién thong, buu chinh, béo chi, in, xuat ban, phat hanh, cong tac thong
tin d6i ngoai da c6 chuyén bién tich cuc, dat duge két qua. Viéc ing dung cong nghé
thong tin, h¢ thong van ban dién tu, cong théng tin dién t, mot cua dién tu,.. duge
vén hanh tir tinh dén céc s&, nganh, cip huyén va co s& dang phat huy hi€u qua. Tich
cuc thye hién c6 hiéu qua cac chuong trinh muc ti€u quoc gia trén dia ban tinh c6 lién
quan dén thong tin, truyén thong.

Tuy nhién, viéc img dung cong nghé thdng tin trong dich vu cong truc tuyén,
chi dao, diéu hanh ctia co quan nha nudce cac cap con han ché; ngudn nhan lyc cong
nghé thong tin con thiéu. Co s& ha ting k¥ thuat, dich vu thong tin, truyén thong con
nhleu bét c4p, chua dong bg, chua dap tng duoc yéu clu, nhidm vu phat trién kinh
té, x4 hoi va dam bao qubc phong, an ninh cla dia phuong. Trinh d§ chuyén mén,
k§ ning st dung cong ngh¢ thong tin cia mot bd phan can bg, cong chire, doanh
nghiép va nguoi dén con han ché. Chua c6 huéng dan cu thé hoic phan clp cho dia
phuong (So Théng tin -1) ruyen théng) xem xét xir ly cac vu viéc trong hoat dong bao
chi hodc giai quyet khiéu nai té céo linh vuc thong tin dién tu. :

B. KIEN NGHI VA DE XUAT

1. B Thong tin - Truyén thong; B¢ Vin hoa, Thé thao va Du lich:

- Piéu chinh Thong tu lién tich so 06/2016/TTLT-BTTTT-BNV ngay 10/3/2016
cia Bo Truong Bo Thong tin va Truyén théng, B6 Trudng Bé Noi vu (khodn 1 Diéu
719); Théng tu lién tich s6 07/2015/TTLT-BVHTTDL-BNV ngay 14/9/2015 cia Bo
Trudng BO Vién hoa, Thé thao va Du lich, B6 Truéng Bo Noi vu (khoan 1 Diéu 6’ 7)
theo hudng c6 khong qua 2 Ph6 Trudng phong va quy dinh cu the sb lugng (t6i
thiéu - téi da) cén b cong chirc cta Phong Van hoa - Thong tin cip huyén dé lam
co s¢ cho vige tuyén chon, dio tao va bd tri ngudn nhan luc cho Phong Van hoa -
thong tin cap huyén.

- Uy quyén, phan cdp xtt ly vi pham hanh chinh d6i véi linh vuc bao chi
thuong trl trén dia ban cho So Thong tin va Truyén thong.

- Uy quyen chuyén giao cho dia phuong cac cong cu khéc phuc mot s6 su ¢b
don gian d6i voi chu’ng thu s6 nhu khéi phyc mat khéu, ma pin,..; sém c6 hé théng
tiéu chuén va hudéng dan viéc trién khai chir ky sb trén céc thiét bi di déng va céc hé
diéu hanh khac nhu: MAC OS, ANDROID.

2. Uy ban nhan dan tinh:

- B4 tri kinh phi trién khai cac ung dung cong nghé thong tin theo quy dinh
ctia Chinh phu dé dam bao trién khai cac tng dung cong nghé thong tin xay dung
chinh quyén dién tir trén dia ban tinh; chi dao céc don vi, dia phuong bb tri kinh phi
dau tur cho linh vuc cong nghé théng tin, hoat dong thong tin dbi ngoai, thong tin co
s& theo quy dinh.

16 Phong Vin hoa va Thong tin ¢6 Truong phong, khong qua 03 Pho Trudng phong va cac cong
chirc khéc, trong d6 ¢6 01 lanh dao Phong phu trach linh vuc thong tin va truyCn thong.
'7 Phong Vin héa va Thong tin ¢ Trudng phong va khong qua 03 Pho Truong phong.



- Day nhanh tién d6 xdy dung chinh quyén dién tir, ting cudng thuc hién hop
truc tuyén gma tinh, huyén, x4 trong cong tac chi dao, diéu hanh.

- C6 giai phap nham néng cao chét luong hoat déng Dlem buu dién van héa
x4, tao diéu kién d& ngudi dan tiép cén véi dich vu buu chinh vién théng, cong nghé
théng tin ddc biét 1a & ving sdu, ving xa, khu vuc bién gidi.

- S6m ban hanh danh muc dich vu sy nghiép cong sir dung ngén sach nha
nudce linh vue thong tin va truyén thong tinh Gia Lai.

3. S& Théng tin - Truyén thong:

- Quan tAm mé céc 16p bdi dudng chuyén mén, nghiép vu cho cong chirc
Phong Vin hoa - Thong tin trong cong tic quan ly nha nudc va ing dung cong nghé
thong tin.

- Xay dung va thuc hién ké hoach dao tao, boi dudng, phat tr1en ngudn nhan
lyc cong nghé thong tin trinh UBND tinh dé dép tmg yéu cau phat trién c6ng nghé
théng tin, chinh quyén dién tr trong thoi glan toi.

- Téang cudng ph01 hop véi UBND cép huyén trong cdng tac quan ly nha nude
vé& Théng tin va Truyén thong.

4. UBND cic huyén, thi xa, thanh pho'

- Xay dung k& hoach va b tri kinh phi déu tu cho linh vuc cong nghé thong
tin, hoat dong thong tin déi ngoai, thong tin co sé.

- B tri @t ngudn nhan luc, bién ché chuyén mén, nghiép vu cho Phong Vin
hoa - Thong tin.

- Thuong xuyén theo ddi thong tin trén bao chi, cac thong tin V1et vé don vi,
dia phuong, nhét 13 cac thong tin khéng dung sy thét, gAy hau qua x4u dé kip thoi
phan 4nh vé cac co quan chuc nédng theo quy dinh.

Trén day 13 bio cdo két quéa giam st cua Ban Van héa - X& hgi HDND tinh

vé “Céng tac quan ly nha nuéc vé Thong tin va Truyén théng trén dia ban tinh”./,

Noi nhin: . TM. BAN VAN HOA - XA HOI
- B Théng tin - Truyén thong;
- B Vin héa, Thé thao va Dulich;
- Thuong trye Tinh Gy (bédo céo);
- Thudmg truc Hoi ddng nhan dan tinh (bdo cdo);
- Dai biéu HDND tinh;
- Poan dai biéu Qudc héi tinh;
- Uy ban nhan dén tinh;
- UBMTTQVN tinh;
- S& Vian hoa, Thé thao va Du lich;
- 8¢ Thong tin - Truyén thong;
- Thudng truc Hoi dong nhén dan, Uy ban nh4n dan
cac huyén, thi x4, thanh phd;
- Phong Vian hoa - Thong tin céc huyén, thi x4, thanh ph;
- B4o Gia Lai; Dai Phat thanh - Truyén hinh tinh;
- Lanh dao Vin phong Hbi ddng nhan dén tinh;
- Lanh dao va chuyén vién Phong Tdng hop;
- Phong HC-TC-QT;
- Luu VT-VHXH (Vinh160).

Dwong Vin Tuén



